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CASA DE
DOM BOSCO REACAO SOCIAL

AMERICANA Uniao pela vida
PLANO DE TRABALHO - 2020
REDE PRIVADA

NOME DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL

&)

Instituto Salesiano Dom Bosco - Casa de Dom Bosco

NOME DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)

TIPO DE OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Assessoramento e Defesa e Garantia de
Direitos

X
NIVEL DE PROTEGAO SOCIAL

Atendimento

Protecao Social Especial
Protecgio Social Basica Média Alta
Complexidade Complexidade
X

PUBLICO ALVO

Criangas até 6 anos;
Criangas e Adolescentes de 6 a 15 anos;
Adolescentes de 15 a 17 anos;
Jovens 18 a 29 anos;
Adultos 30 a 59;
Idosas com idade igual ou superior a 60 anos.
(De acordo com a demanda pelo CRAS Mathiensen)

DIAS E HORARIOS DE FUNCIONAMENTO

Segunda a Sexta-feira das 7h30 as 16h30.
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CASA DE REDE SALESIANA
DOM BOSCO DE ACAO SOCIAL
AMERICANA Unido pela vida

EQUIPAMENTO DE REFERENCIA1 TERRITORIO CRAS VILA MATHIENSEN

Cachoeira, Cidade Jardim, Fazenda Cillos, Filipada,

Jardim Alvorada, Jardim dos Lirios, Jardim da Flores,
CRAS - Vila Mathiensen Jardim Primavera, Jardim Sdo José, Jardim Thelja, Nielsen
Ville, Parque Novo Mundo, Residencial Vilares, Vila

Mathiensen e Vila Vitéria.

1. DADOS DA ORGANIZAGCAO DA SOCIEDADE CIVIL

1.1. IDENTIFICAGAO DA ORGANIZACAO

DADOS DA ORGANIZACAO:

Razdo Social Instituto Salesiano Dom Bosco
Sigla Casa de Dom Bosco

CNPJ 44.679.207/0005-33
Endereco da Sede Rua dos Colibris, 235, Jardim dos Lirios
CEP 13467-303

Ponto de Referéncia

Telefones (19) 3406-1147 - (19) 3406-3336
E-mail Coord.casade@dombosco.br
Site www.dombosco.br/casadedombosco
Data da Fundacdo da
) 19/04/1995
Organizagdo:
Inscrigao
19S/tempo indeterminado
CMAS/Validade
Inscrigao
013/1993-P01
CMDCA/Validade
Inscrigao
COMID/Validade
CEBAS / Validade Validade 31/12/2012 - em processo para renovagao

1 Equipamento de Referéncia: Protegio Social Basica - CRAS; Protecio Social Especial - CREAS.
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Certificado OSCIP -

Outros (especificar) Cadastro Pré-Social (SEADS) 968/1957
DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL:

Enderego Rua dos Colibris, 235, Jardim dos Lirios

CEP 13467-303

Ponto de Referéncia

Telefones (19) 3406-1147 / 3406-3332

E-mail Coord.casade@dombosco.br

Data da Implantagio
da Oferta

1.2. HISTORIA DA ORGANIZAGAO

Em Setembro de 1992, uma Assistente Social do Instituto Salesiano Dom Bosco e duas estagiarias de Servigo
Social, observaram nos arredores do Colégio Salesiano Dom Bosco vdrias criangas que ficavam o dia todo na
rua mendigando e olhando os carros que ali estacionavam. Deste modo, surgiu a proposta de uma obra social
que trabalharia com o processo educacional destas criangas e iniciou-se o atendimento a quatro criangas, por
meio de atividades de recreagdo na sala da Assistente Social e posteriormente numa residéncia locada pela
instituicdo, para assim atender trinta e cinco criangas e adolescentes.

11/11/2009

Em agosto de 1993, por meio de um contrato com a Congregagao Vicentina da Cidade Jardim, iniciaram-se as
atividades num novo prédio, localizado no bairro Cidade Jardim, onde eram atendidas cinquenta e quatro
criangas e adolescentes e suas respectivas familias. Entre os anos de 1994 e 2004, aumentou-se o espago fisico
da entidade, como também o nimero de atendimentos realizados, oferecendo oficinas de informatica,
artesanato, tear, pedagogia e também a construcdo de uma horta.

Em 05 de agosto de 2005, foi inaugurada a nova sede localizada na Rua dos Colibris, n.2 235, Vila Mathiensen -
Americana/SP (atual localiza¢do), com capacidade para atender 120 criancas e adolescentes, entre 6 e 16 anos,
no contraturno escolar. Em 2012, com a necessidade de adequar o atendimento a Tipificagdo Nacional dos
Servigcos Socioassistenciais (Resolugdo 109 de 11 de novembro de 2009), passou-se a oferecer Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, para criangas e adolescentes de 06 a 15 anos, atualmente atendendo
adolescentes e jovens até 17 e 11 meses. Realizando acompanhamento, oficinas tematicas e lidicas com as
criangas, adolescentes e suas familias.

(alinea a e b do inciso III do artigo 32).

1+ FINALIDADE E OBJETIVOS DA ORGANIZAGAO | o o i e

ESTATUTO SOCIAL
Capitulo Il - Das Finalidades Institucionais

Art.32 0 INTITUTO SALESIANO tem por finalidade a educagdo e a assisténcia social por meio
da promogdo da infancia, da adolescéncia, da juventude e de adultos em consondncia com a
Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (L.D.B.), da Lei Orgdnica da Assisténcia Social
(LOAS) e o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA).

2 Conforme o Estatuto Social da Organizacio da Sociedade Civil.
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Art.42 Para atendimento das finalidades de que trata o artigo anterior o INSTITUTO
SALESIANO envidard esforgos, dentro de suas possibilidades e especialidades, no sentido de:

[...] V- promover atividades culturais;

VI - promover agdes de defesa de protecdo de criangas, adolescentes, jovens, adultos e
idosos;

VII - promover agdes de protecdo e promogdo da familia;

VIII - dedicar-se as obras de promogdo humana, beneficente, filantrépica e de assisténcia
social;

OBJETIVO DA ORGANIZACAO:

O objetivo institucional se caracteriza como promogdo beneficente, filantrépica e de
assisténcia social ao atendimento de suas finalidades, inclusive seus investimentos
patrimoniais, suas despesas, suas receitas, seus ingressos, seus desembolsos e suas
gratuidades.

1.1, ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS DA ORGANIZACAO Comentado [TD2J: Slicitagao do CMAS - Resolugao 40/2015

(alinea c do inciso III do artigo 39).

1.4.1. RECURSOS PROPRIOS - 2018

Recursos Valores Anuais

Eventos -

Telemarketing -

Doagdes espontineas de pessoa fisica -

Doagdes e parcerias de empresas e entidades

privadas

Contribuintes -

Contrapartida da pessoa idosa -

Outros. Especifique:

Mantenedor - (Colégio Dom Bosco) R$300.000,00

Total R$ 300.000,00
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1.4.2. RECURSOS PUBLICOS - 2019
1.4.2.1. BENEFICIOS FISCAIS E ISENCOES PUBLICAS

> )

Cota Patronal Isento
Nota Fiscal Paulista Niao
Departamento de Agua e Esgoto (DAE) Isento

Outros. Especifique:

IPTU Isento

ISS Isento

Tributos Federais e Estaduais Isento
Total R$ 0,00

1.4.2.2. PARCERIAS CELEBRADAS

Valores Anuais
Cofinanciamento
Municipal Estadual Federal Total
R$ R$ R$
Fundo de Assisténcia Social
124.029,82 79.280,12 | 203.309,94
Emenda Parlamentar - Assisténcia Social
Fundo de Direitos da Crianca e do
Adolescente
Fundo de Direitos da Pessoa Idosa
Fundo de Satde
Fundo de Educagdo
Fundo de Cultura
Fundo de Esporte
Emenda Parlamentar - Outras Politicas
Publicas
Outros. Especifique:
R$ R$ R4
Total R$ 0,00
124.029,82 79.280,12 | 203.309,94
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(alinea d do inciso III do artigo 32) e do Cadastro Nacional de

Comentado [TD3]: Solicitagdo do CMAS - Resolugéo 40/2015
Entidades de Assisténcia Social (CNEAS).

1.5.1.1. SITUAGAO DO IMOVEL3
Sede da Organizacao:
Oferta Socioassistencial: Comodato da Prefeitura / Construgio prépria
1.5.1.2. DESCRICAO DO ESPACO FISICO

Item Sede da Oferta

Organizacio Socioassistencial

Recepgdo 1 1
Salas para atendimento técnico especializado 2 2
(Equipe Psicossocial)
Salas de atendimento em grupo/atividades 9 9
comunitdrias
Sala para reunides 1 1
Sala de coordenagdo 1 1
Sala da equipe técnica 2 2
Salas de administragdo 1 1
Enfermaria 0 0
Dormitérios para os usuarios/as 0 0
Dormitorios para os cuidadores/as 0 0
Banheiros para os usuarios/as 4 4
Banheiros para os funcionarios/as 4 4
Espaco para guarda de pertences 2 2
Sala de repouso 0 0
Refeitorio 1 1
Copa/cozinha (preparo de alimentos) 1 1
Lavanderia 1 1
Despensa 1 1
Almoxarifado ou similar 1 1

3 Situacdo do Imavel: Proprio; Alugado; Cedido, especificar; Outros, especificar.
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Brinquedoteca

Biblioteca

Espaco para animais de estimagdo

Area de recreacio interna

Area de recreagio externa

Jardim/parque

Quadras esportivas

GGG
N = =S I I TS N N SN

Instalagdes elétricas e hidraulicas

Outros. Especifique:

N/A N/A N/A

Qtd. na Oferta Socioassistencial
Qtd. na Sede
td. de uso
Item da ¢ Qtd. de uso
Organizacio dos do RH Total
Usuarios/as
Acervo bibliografico 0 0 0 0
Armarios individualizados para
2 1 1 2

guarda de pertences
Brinquedos, materiais pedagogicos

R ] B 50 50 0 50
e culturais
Camas 0 0 0 0
Computadores 28 20 8 28
Computadores com acesso a
. 28 20 8 28
internet
Datashow 5 4 1 5
DVD/Video cassete 1 1 0 1
Equipamento de som 2 2 0 2
Fax 0 0 0 0
Filmadora 0 0 0 0
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Fogao 2 2 0
Geladeira/freezer 3 3 0
Impressora 1 0 1
M4aquina copiadora 1 0 1
M4aquina de lavar roupa 1 1 0
M4aquina fotografica 1 1 0
Materiais esportivos 20 20 0 20
Materiais para estudo 0 0 0 0
Micro-ondas 1 0 1 0
Mobiliario 3 3 0 3
Mobiliario especifico para atender
] 80 80 1] 80
criancgas
Mobiliario/matérias  adequados
para pessoas com deficiéncia ou
0 0 0 0
dependéncia (Tecnologias
Assistivas)
Secadora de roupas 0 0 0 0
Telefone 5 0 5 5
Televisdao 2 2 0 2
Veiculo de wuso exclusivo de
0 0 (1] 0
membros da diretoria
Veiculo para transporte de
. . 0 0 0 0
usudrios e equipe
Outros. Especifique:
N/A N/A N/A N/A N/A
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Oferta
Condigoes de Acessibilidade Sede da Organizacio
Socioassistencial
Acesso principal adaptado com
rampas e rota acessivel desde a SIM SIM
calcada até o interior da unidade.
Rota acessivel aos espagos da
SIM SIM
unidade.
Banheiro adaptado para pessoas
com deficiéncia e/ou mobilidade SIM SIM

reduzida.

Pisos especiais com relevos para
sinalizacdo voltados para pessoas SIM - ENTRADA SIM - ENTRADA

com deficiéncias visuais

Recursos -
Equipamentos/Sistemas NAO NAO
Computacionais
Recursos de comunicagdo para _ _
R NAO NAO
pessoas com deficiéncias auditivas
Servigos - Prestados  por
profissionais a pessoa com _
NAO NAO
deficiéncia como instrumento de
tecnologia assistiva.
Outros. Especifique:
N/A N/A N/A

4 Acessibilidade:

a) SIM - De acordo com a norma da ABNT.

b) SIM - Mas ndo de acordo com a norma da ABNT.
c) NAO POSSUI.
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1.6. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL>

Estrutura da OSC:

( )
Casa de Dom
Bosco
( )
Coordenacao
\ J

~
Servigo de Convivéncia
e Fortalecimento de
Vinculos — SCFV

\ J

\
Recursos Humanos
- Psicdloga
- Assistente Social
- Educadores Sociais (4)
- Servigos Gerais (3)
- Cozinheira

j

5 Estrutura Organizacional (Organograma): Representacio Grafica - Apresentar toda a estrutura e
acdes da organizacdo, inclusive de outras politicas publicas. Evidenciar no organograma qual a
localizagdo da Oferta Socioassistencial na estrutura da Organizagao.
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ORGANOGRAMA

CASA DE DOM BOSCO - AMERICANA - SP

REDE SALESIANA
I DCIAL

COLEGIO

SALESIAND
DOM BOSCO
COORDENADOR
GERAL
r

@ | IL | | | 1

COZINHA | H AUXILIAR EDUCADORES SERVICO RECEPCAQ

CASADE AUX, COZINHA PSICOLOGIA

LIMPEZA SOCIAIS SOCIAL

DOM BOSCO [ I 1 I I ]

AMERICANA

CRIANCAS /
ADOLESCENTES /
FAMILIARES

2. DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

2.1. NOME DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

2.2. DESCRICAO DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Servigo realizado em grupos, organizando a partir de percursos, de modo a garantir
aquisi¢des progressivas aos usudrios(as), de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de
complementar o trabalho social com a familia e prevenir a ocorréncia de situagdo de risco

social.

Forma de intervencao social planejada que cria situacdes desafiadoras, estimula e orienta
as(os) usuarios na construgdo e reconstrucdo de suas historias e vivencias de forma
individual e coletiva, tanto na familia ou/e territério. Organiza-se de modo a ampliar trocas
culturais e de vivencias desenvolver o sentimento de pertenca e de identificar, fortalecer

vinculos familiares e incentivar a socializacdo e a convivéncia comunitiria. Tendo que

haver preventivo e proativo, pautando na defesa e afirmacdo dos direitos e no
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desenvolvimento de capacidade e potencialidade, com vista ao alcance de alternatividade

emancipatdrias para enfrentar as situacdes de vulnerabilidade social.

Deve prever o desenvolvimento de ag¢des intergeracionais e a heterogeneidade na
composi¢do dos grupos por sexo, presenca de pessoas com deficiéncias, etnia, raca e entre
outros. Possui articulagdo com o Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia
(PAIF), de modo a promover o atendimento das familias dos atendidos destes servigos,

assim garantido a matricial idade sociofamiliar da politica de assisténcia social.

0 Servigo na entidade Casa de Dom Bosco tem por foco o desenvolvimento de atividades
com criangas, adolescentes, familiares e comunidade, para fortalecer vinculos e prevenir
ocorréncia de situacdes de exclusio social e de risco, em especial uma “cultura de violéncia”
instaurada que gera vdrias situagdes de risco, sendo um servico complementar e

diretamente articulado ao PAIF executado pela equipe de referencia do CRAS Mathiensen.

Pauta-se no reconhecimento da condi¢do dos usudrios e suas capacidades, pelo
cumprimento dos direitos das criangas e adolescente numa concepgdo que faz do brincar,
da experiéncia ludica e da vivéncia artistica uma forma privilegiada de expressio, interagdo

e protecdo social.

A entidade oferta atividades para criangas e adolescentes, assim como a seus familiares,
pautada na resolugdo CNAS n? 109/2009 (Tipificagdo Nacional de Servigcos
Socioassistenciais). Devido a demanda de atendimento do territério temos como foco de
atuacdo criancas e adolescentes da faixa etaria de 6 a 17 anos, onde buscamos estimular
suas condi¢oes intelectuais e fisicas, atividades de convivéncia e fortalecimento de vinculos
e socializagdo, buscando a garantia das segurangas de acolhida e convivio familiar e
comunitario, utilizando experiéncias ludicas, teatrais, atividades artisticas, fisicas e
reflexivas. Com acesso a brinquedos e brincadeiras favorecedores do desenvolvimento, da

sociabilidade e fortalecedoras do convivio social e familiar. Estimulando ainda a autonomia

e protagonismo social.
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__—1 Comentado [TD5]: Solicitagdo do CMAS - Resolugio 40/2015
(alinea e do inciso III do artigo 39).

Criangas até 6 anos;

Criangas e Adolescentes de 6 a 15 anos;

Adolescentes de 15 a 17 anos;
Publico Alvo Jovens 18 a 29 anos;

Adultos 30 a 59;
Idosas com idade igual ou superior a 60 anos.

( De acordo com a demanda pelo CRAS Mathiensen)
A. Art. 32 (da RESOLUGAO N¢ 01, DE 21 DE FEVEREIRO DE 2013.)-
Considera-se em situagdo prioritaria para inclusdo no SCFV, as
criangas, adolescentes e pessoas idosas:

I - em situagdo de isolamento;

11 - trabalho infantil;

I1I - vivéncia de violéncia e, ou negligéncia;

1V - fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos;
V - em situagio de acolhimento;

VI - em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto;

VII - egressos de medidas socioeducativas;

VIII - situagdo de abuso e/ ou exploragdo sexual;

IX - com medidas de protecdo do Estatuto da Crianga e do
Adolescente - ECA;

X - criangas e adolescentes em situagdo de rua;

Legislacdo - Resolugdo Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS) -3

XI - vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia;

B. Jovens pertencentes a familias beneficiarias de programas de
transferéncias de Renda; Jovens em situagdo de isolamento social;
Jovens com vivéncia de violéncia e, ou negligéncia; Jovens fora da
Publico Prioritario escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos; Jovens em
situagdo de acolhimento; Jovens egressos de cumprimento de medida
socioeducativa em meio aberto; Jovens egressos ou vinculados a
programas de combate a violéncia, abuso e, ou exploracdo sexual;
Jovens egressos de medidas de prote¢ao do Estatuto da Crianca e do
Adolescente - ECA; Jovens em situagdo de rua; Jovens em situagdo de
vulnerabilidade em consequéncia de deficiéncias.

C. Adultos pertencentes a familias beneficidrias de programas de
transferéncias de Renda; Adultos em situagdo de isolamento social;
Adultos com vivéncia de violéncia e, ou negligéncia; Adultos com
defasagem escolar; Adultos em situagdo de acolhimento; Adultos
vitimas e, ou vinculados a programas de combate a violéncia e
exploragdo sexual; Adultos em situa¢do de rua; Adultos em situagio
de vulnerabilidade em consequéncia de deficiéncias.

D. Idosos beneficiarios do Beneficio de Prestagao Continuada; Idosos
de familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda;
Idosos com vivéncias de isolamento por auséncia de acesso a servigos
e oportunidades de convivio familiar e comunitirio e cujas
necessidades, interesses e disponibilidade indiquem a inclusdo no
servigo.

Formas de Acesso Familias referenciadas pelo CRAS Mathiensen.

A entidade atende a demanda do CRAS um total de 100
pessoas atendidas.
Capacidade de Atendimento (conforme estabelecido em RESOLUCAO CONJUNTA
CMAS/SASDH N.° 01 DE 27 DE FEVEREIRO DE 2014, Art.01
§2 -1 a quantidade de 50 usuarios por técnico)
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E ou sera ofertado de forma Sim.

gratuita aos/as usuarios/as?

2.4. OBJETIVO GERAL

Complementar o trabalho social com familia, na protecido e desenvolvimento de criangas e
adolescentes, prevenindo a ocorréncia de situagdes de risco social e fortalecendo a
convivéncia familiar e comunitaria, bem como possibilitar acessos a experiéncias e
manifestacdes artisticas, culturais, esportivas e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de
novas sociabilidades.

Para criancas de até 6 anos: Complementar agdes de protegdo e desenvolvimento das criangas e o
fortalecimento dos vinculos familiares e sociais; assegurar espagos de convivio familiar e
comunitario e o desenvolvimento de relagdes de afetividade e sociabilidade. A importancia do
fortalecimento entre as criangas da mesma faixa etdria. Valorizar a cultura familiar e comunidades
locais, pelo resgate de sus brinquedos e brincadeiras e a promogao de vivéncias lidicas;
desenvolver estratégicas para estimular e potencializar recursos de criangas com deficiéncia e o
papel da familias e comunidade no processo de protegdo social. Criar espagos de reflexdo sobre o
papel das familias na protecdo das criancgas e no processo de desenvolvimento infantil.

Criangas e adolescentes de 6 a 15 anos: Complementar ag¢des da familia e comunidade na protegio
e desenvolvimento das criangas e o fortalecimento dos vinculos familiares e sociais; assegurar
espagos de convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de relagdes de afetividade e
sociabilidade e respeito mutuo. Possibilitar a ampliagdo do universo informal, artistico e cultural e
adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e
propiciar sua formagao cidad3; estimular a participacdo na vida publica do territério e desenvolver
competéncias para compreensdo critica da realidade social e do mundo contemporaneo;
contribuir para inser¢do, reinser¢do e permanéncia do jovem no sistema educacional.

Adolescentes de 15 a 17 anos: Complementar agdes da familia e comunidade na protecéo e
desenvolvimento das criancas e o fortalecimento dos vinculos familiares e sociais; assegurar
espagos de convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de relagdes de afetividade e
sociabilidade e respeito mutuo. Possibilitar a ampliagdo do universo informal, artistico e cultural e
adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e
propiciar sua formagdo cidada; Propiciar vivencias para o alcance de autonomia e protagonismo
social; estimular a participagdo na vida publica do territério e desenvolver competéncias para
compreensdo critica da realidade social e do mundo contemporaneo; possibilitar o

6 Objetivos Especificos:

Organizacdes com Cofinanciamento: Informar de acordo com o exposto no Termo de Referéncia.
Organizacdes sem Cofinanciamento: Informar de acordo com o exposto na Normativa que regulamenta
a Oferta Socioassistencial. Ex.: Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais.
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reconhecimento de trabalho e da educagdo como diretos de cidadania e desenvolver
conhecimentos sobre o mundo do trabalho e competéncias especificas basicas, contribuir para a
insercdo, reinser¢do e permanéncia do(a) adolescentes no sistema educacional.

3. PLANEJAMENTO DO TRABALHO - 2020

3.1. FLUXOGRAMA DO PROCESSO DE TRABALHO”

CRAS Mathiensen
Equipe de referencia encaminha conforme d da da familia
ENTRADA DA FAMILIA
SCFV Casa de Dom Bosco/Responséveis:
- Acolhida inicial na OSC: recebimento da familia com escuta da Equipe técnica ; soclal e/ou Sloga) e
ga da lista de d arios para inscri¢do;
- Inscrigo: Acolhimento das informagBes e documentos da familia pessoa indice;
-0l ¢des dobre o funci da entidad

INTEGRACAO DOS NOVOS/criangas e/ou adolescentes:
- ) de apr ¢do das dependéncias entidade e seu funcionamento;
- Apresentagdo dos novos usudrios aos funciondrios e as criangas e adolescente;

INICIO NAS OFICINAS:
- Entrada no ciclo etério e inicio nas oficinas didrias;
- Responsaveis convidados para os encontros mensais;

ATUALIZAGAO CADASTRAL:
- Durante o ano, quando ocorre mudanca de endereco e/ou telefone, entre outras;
- Inicio de ano, para atualizar periodo escolar, série, entre outras mudangas de compaosi¢do
familiar, situacdo econémica;

( DURANTE O PERIODO DE PERMANENCIA DA PESSOA INDICE E DA FAMILIA: \
- Pessoa indice participa das oficinas de segunda a sexta-feira e responsdveis das oficinas mensalis;

- Acompanhamento (equipe técnica)

- Discussdo de caso com a equipe e com a rede socioassistencial;

- Orientagdes (com equipe técnica)

- Encaminhamento quando necessario;

- Visita domiciliar de estudo social e de busca ativa;

- Avaliagdo junto a equipe técnica do CRAS referente a permanéncia ou ndo da familia no SCFV; d
ma do
\mmmmmmmmmqma&ie um

determinado processo.
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Pessoa indice

continuara no

Nao

DESLIGAMENTO:

- Quando superadas as situagdes de riscos e
vulnerabilidades;

A Casa de Dom Bosco desenvolve suas a¢des por meio do Servico de Convivéncia com
base no Sistema Preventivo de Dom Bosco, buscando a prevencdo de riscos as criangas e
adolescentes por nés atendidos, trabalhando os valores humanos, estimulando habilidades,
autonomia e protagonismo juvenil, visando o desenvolvimento saudavel dos atendidos.
Segue abaixo a missao, visdo e valores da Organizagdo, no qual baseamos parte de nossas
acoes:

Missdo: Para a formagdo das criangas e jovens, utilizando-se do método preventivo de Dom
Bosco, a Casa de Dom Bosco desenvolve projetos e apoia agcdes que possibilitam a formagdo de
valores, habilidades e produgdo de conhecimentos da cidadania.

Visdo: Propiciar trabalho de qualidade, sobretudo nos aspectos afetivo, emocional,
sensibilidades e linguagens, com foco na qualidade e pertinéncia dos objetivos e dos contetidos,
sem perder de vista o contexto e a contemporaneidade.

Valores: Amorevolezza, Didlogo, Etica, Profissionalismo e Solidariedade.

A nossa Organizagio possui varios pontos considerados positivos, como por exemplo,
o0 espaco fisico amplo e uma boa estrutura de salas e materiais, estar localizada no territério
proximo do publico atendido. O suporte financeiro da mantenedora é considerado muito
positivo, visto que o que é firmado com o Fundo Municipal de Assisténcia Social, através do
Termo de Colabora¢do, ndo contempla os gastos totais da Organizacdo. Consideramos

8 Processo de Trabalho: Procedimento Estratégico:

- Se houver, informar a Missdo, Visdo e Valores da Organizacdo e sua relagdo com a Oferta
Socioassistencial.

- Analisar os pontos fortes e fracos da Organizacdo, das oportunidades e ameagas e as acdes necessarias
para a superacgdo das dificuldades e identificacdo de oportunidades.

- Informar como ocorre e/ou ocorrera o trabalho desenvolvido pela Diretoria a Oferta Socioassistencial.
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positivo o niumero de educadores sociais, atualmente com quatro, sendo dois custeados pela
mantenedora. A parceria com a rede socioassistencial também é um grande ganho para o
desenvolvimento do trabalho e partilha da responsabilidade com a matricialidade
sociofamiliar.

Entretanto, existem alguns desafios a serem superados pela Organiza¢do, como o
alinhamento do entendimento de todos os trabalhadores quanto a proposta social pela qual
se estrutura o Servigo. Bem como a organiza¢do do tempo de trabalho entre planejamento,
execucdo e burocracias do trabalho. Porém para isso, buscamos facilitar o acesso a
formagoes, além de oportunizar formagdes na Organizagio, com ajuda de parceiros da rede
socioassistencial.

Dentro deste cenario a Diretoria da Organizacdo dd suporte juridico, suporte nas
decisdes, reunides, formagoes e etc.

3.1.2.1.1. RECURSOS HUMANOS:

Quantidade de Carga Horaria
Ne Funcio Escolaridade
Trabalhadores/as Semanal

1 Coordenador 1 40h Superior Completo
2 | Assistente Social 110 30h Superior Completo
3 Psicdlogo (a) 1 30h Superior Completo
4 | Educador Social 41 40h Ensino Médio

5 Cozinheira 112 40h Ensino Fundamental
6 Ajudante Geral 213 44h Ensino Fundamental

3.1.2.1.2. PERFIL E ATRIBUICOES:

Ne Funcio Atribuicdes Perfil
Coordenar a execu¢do, o monitoramento e a | Nivel superior em Servigo
avaliagao do SCFV; Social ou Psicologia, de acordo
Coordenar a execugdo das agdes, de forma a | com a Resolugdo CNAS n°
manter o didlogo e garantir a participagao dos | 17/2011, com experiéncia em
profissionais, bem como dos usuarios e suas | gestdo, dominio da legislagao

Coordenador familias; referer.ltehé Politic_a Na_cio_nal

1 Coordenar [ fluxo de entrada, | de Assisténcia Social, direitos

(a) acompanhamento monitoramento, avaliagdo e | sociais, conhecimentos dos
desligamento; servigos, programas, projetos
Promover a articulagéo intersetorial; e/ou beneficios
Reunir a equipe para que juntos define as | socioassistenciais;
ferramentas teérico-metodoldgico de trabalho | experiencia de coordenagdo
social; de equipe, com habilidade de

9 Processo de Trabalho: Procedimento Tatico: Sistema de Gestio da Oferta Socioassistencial (atuagio
da Coordenagio).

10 Assistente Social: Custeado pelo mantenedor

1 Educador Social: Sendo 2 deles custeado pelo mantenedor

12 Cozinheira: Custeado pelo mantenedor

13 Ajudante Geral: sendo 2 custeado pelo mantenedor
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AMERICANA
Responsabilizar-se tecnicamente pela oferta do | comunicagdo, de estabelecer
SCFV, tendo em vista as diretrizes nacionais, | relagdes e negociar conflitos e
dentro de suas atribuigdes; de avaliagdo de resultados,
Assessorar tecnicamente os(as) | experiencia de trabalho em
Educadores(as) Sociais do Servigo nos temas | grupos e atividades coletivas;
relativos ao servico, bem como os | experiencia em trabalho
desligamentos; interdisciplinar,
Acompanhar a execugdo dos grupos do SCFV; conhecimento da realidade do
Manter registro do planejamento do SCFV; territorio e boa capacidade
Conhecer as situagoes de vulnerabilidade social | relacional e de escuta dos
e de risco dos usudrios e suas potencialidades; individuos e familias.
Conhecer as vulnerabilidades e potencialidades
do territério;
Avaliar com os usuarios e suas familias, os
resultados e impactos do servigo;
Outras atividades inerentes os Servigo.
Acolher informagbes e realizacdo de
encaminhamentos as familias usuarias do SCFV;
Mediar grupos de familias do SCFV;
Realizar atendimentos particularizando e
visitas domiciliares as familias referenciadas ao
CRAS inseridas no servigo;
Desenvolver atividades coletivas e
comunitarias no territério com as familias
inseridas no SCFV;
Oferecer apoio técnico continuado aos
profissionais responsaveis pelo servico de | Escolaridade minima de nivel
convivéncia e fortalecimento de vinculos | superior , com formagdo em
desenvolvidos no territério ou do CRAS; Servigo Social, psicologia ou
Acompanhar as familias inseridas no SCFV; outra formagdo que compde o
Realizar a busca ativa no territério de | SUAS (depende do niimero de
abrangéncia do CRAS no que concerne ao SCFV; | familias referenciadas ao
Acompanhar as familias em descumprimento | CRAS e porte do municipio,
de condicionalidade inserida no SCFV; conforme o NOB-R), com
Incluir no sistema de informagdes, registros das | experiéncia de atuagdo e/ou
acdes desenvolvidas e planejamento do | gestdo de programas,
trabalho de forma coletiva; projetos,  servigos  e/ou
L. Articular agdes que potencializam as boas | beneficios socioassistenciais,

2 Técnico(a) experiencias no territério de abrangéncia; conhecimento de legislagdo
Realizar encaminhamentos, com | referente a Politica Nacional
acompanhamentos, para a rede | de Assisténcia Social, dominio
socioassistencial; sobre os diretos sociais,
Realizar encaminhamentos para servigos | trabalho em  grupos e
setoriais; atividades coletivas,
Participar das reunides sistematicas do CRAS, | experiencia em trabalho
para planejamento das agdes semanais e serem | interdisciplinar,
desenvolvidas defini¢des de fluxos, instituicdes | conhecimento de realidade do
de rotina de atendimento e acolhimento dos | territério e boa capacidade
usudrios, organizacdo dos encaminhamentos, | relacional e de escuta das
fluxos de informagdes com outros setores, | familias.
procedimentos, estratégias de resposta as
demandas e de fortalecimentos das
potencialidades do territério no que refere ao
SCFV;
Elaborar e Plano de Acompanhamento nos
modelos  adotado  pelo CRAS  para
acompanhamento dos usuarios e familiares
inseridas no CRAS;
Elaborar relatério periddicos sobre as agdes
realizadas junto as familia e individuos;
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Atender as orientagdes da coordenagdo do
CRAS, estando sobre sua supervisio direta;
Outras atribuicGes atinentes ao Servico.

3 | Educador Social

Desenvolver atividade socioeducativas e de
conivéncia e socializagdo visando a atengio,
defesa e garantia de diretos e prote¢do aos
individuos e familias em situagdo de
vulnerabilidade e, ou risco social e pessoa, que
contribuem com os fortalecimentos da fungao
preventiva da familia;

Desenvolver atividades instrumentais e
registro para assegurar direitos ,
(re)construgdo da autonomia, autoestima,

convivio e participagdo social dos usuarios, a
partir de diferentes formas e metodologias,
contemplando as dimensdes individuais e
coletivas, levando em consideragdo o ciclo de
vida e agdes intergeracionais;

Assegurar a participagdo social dos usuarios em
todas as etapas do trabalho;

Apoiar na identificagdo e registros de
necessidades e demanda dos usudrios,
assegurando a privacidade das informagdes;
Acompanhar, orientar monitorar os usuarios na
execucdo das atividades;

Apoiar na organizagdo de eventos artisticos,
Iudicos e culturais no servigo;

Participar das reunides de equipe para o
planejamento das atividades, avaliagdes de
processos, fluxos de trabalho e resultados;
Desenvolver atividade que contribuem com a
prevengao de rompimento de vinculo familiares
comunitarios, possibilitando a superagdo de
situagdo de fragilidade vivenciada.

Escolaridade de nivel ensino
médio completo,
conhecimento em PNAS,
nogdes sobre diretos
humanos e sociais,
sensibilidade para as
questdes sociais,
conhecimento da realidade
do territdrio e bia capacitagdo
relacional e de comunicagido
com as familias.

Auxiliar de
Educador(a)

Fungio limpeza:

Desenvolver atividades de limpeza
com objetivo de manter todos os
ambientes limpos e organizados;
Trabalhar seguindo as normas de
seguranga, higiene, qualidade e
protecio ao meio ambiente e as
pessoas e, no desempenho das
atividades, utilizar-se de capacidades
comunicativas;

Funcio Cozinha:

Desempenhar atividades de
organizacdo e supervisdo dos servicos
de cozinha em locais de refei¢des;
Apoiar no planejamento de cardapio e
elaboragio do pré-preparo, o preparo e
a finalizagdo e na triagem de
valorizagdo e armazenamento de
alimentos, observagio métodos de
cocgdo e padrdes de qualidade dos
alimentos, consideragdo os usuarios e
suas necessidades;

Escolaridade de nivel
fundamental completo,
sensibilidade para as
questdes sociais e boa
compacidade relacional
e de comunicagdo com
os(as) usudrios (as) .
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Trabalhar seguindo as normas de
seguranc¢a, higiene, qualidade e
protegio ao meio ambiente e as
pessoas e, no desempenho das
atividades, utilizar-se de capacidades
comunicativas;

3.1.2.1.3. GESTAO DE PESSOAS E DE TRABALHO4:

Os critérios de selegdo se baseiam no perfil da vaga oferecida, sendo avaliado da
seguinte maneira:
Etapa 1- Entrevista com o Coordenador da Entidade e Coordenadora de Recursos
Métodos de Humanos (Mantenedora);
Etapa 2- Entrevista com o Coordenador, a Psicéloga e o Assistente Social da
1 Selecdo de Entidade;

Etapa 3- Entrevista com a Direcdo do Colégio Salesiano Dom Bosco, na presenca
Trabalhadores/ do goordenador da entidade; i g P e

as: Etapa 4- Entrega da documentagdo necessaria e do exame admissional.

Critérios e

Pactuacdo da
L. Essa agdo ocorre por meio de assinatura de um contrato de voluntariado, onde é
2 Atividade descrito a atividade que sera desenvolvida pelo voluntario(a).

Voluntdria:

As capacitagdes da equipe acontecem mensalmente, na ultima
sexta-feira do més. Os temas das capacita¢des sdo escolhidos em
conjunto com a dire¢do da entidade. Apoio na participagdo de
capacitagdes externas. As formacgdes sdo feiras pelos Diretores,
Equipe Técnica da Casa de Dom Bosco, Coordenador, Padres
Ed ~ Salesianos e entre outros. Serdo abordados alguns temas e/ou
3 ucagao outros temas para agregar conhecimento em formagdes ja
Permanente: executadas, os temas mais abordados seria (A¢do Social: nossos
direitos e deveres como entidade), assim como Sistema
Preventivo, como lidar em diversas situag¢des, criangas com
deficiéncia, a importincia da familia na vida das criancas e
adolescentes e entre outros. Todos com a ideia de agregar
conhecimento e valor aos colaboradores da entidade.

Avaliacio de Desempenho: Ao decorrer dos dias/meses o
Coordenador vem conversado, orientando e expressando o que
deseja para a melhoria, porém sempre elogiando também, afinal
os elogios agregam valores para a satisfagdo do funcionario.
Avaliacdo de | Quando se faz uma conversa mais ampla, com observag¢des mais
agravantes se faz necessario o preenchimento do relatério de
conversa, assim fica registrado os pontos discutidos e ambos ficam
de Valorizagdo: | de acordo, sendo assim é assinado pelo Coordenador e o
funciondrio. Caso volte a repetir o mesmo erro, se faz necessario a
adverténcia por escrita, sendo que o relatério seria como uma

Acgdes de

Desempenho e

14 Gestao de Pessoas e de Trabalho: Informar as etapas, métodos de selecdo e documentos solicitados
e pactuados, o planejamento da realizagdo e periodicidade de Educagdo Permanente, A¢des de Avaliagdo
de Desempenho e Valorizag¢do da Oferta Socioassistencial aos trabalhadores/as e voluntarios/as.
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adverténcia verbal. Caso o funcionario obtenha 3 adverténcias fica
de responsabilidade do RH tomar as seguintes decisoes.

A avaliagdes é elaborada pelo Coordenador e o RH da entidade, se
tornando algo registrado em amas as partes. A devolutiva sobre a
avaliagdo é feita individualmente no final do ano.

Acdes de Valorizacdo: No més de outubro os funcionarios
recebem um abono da mantenedora pelo ano trabalhado, no qual
sd0 12% do salario. Esta porcentagem é de acordo com o Sindicato.
No més entre novembro ou dezembro os funcionarios sdo
presenteados com a Festa de Confraternizagdo, um momento para
descontrair e comemorar mais um ano que se passou. Neste dia
sdo convidados todos os funcionarios, ndo sendo obrigatdrio a sua
participagao.

Outo gesto de agradecimento no qual os funcionarios sdo
presentados, sdo a cesta de Natal, no qual é um Kit Natalino
oferecido pela entidade.

3.1.2.2. GESTAO FINANCEIRA E ORGAMENTARIA15

A Gestio Financeira é administrada pela mantenedor, sendo o Dep. Financeiro e do
Dep. de Compras/Almoxarifado. O Coordenador faz o levantamento das demandas
de compras com base na necessidade dos setores da entidade. O fechamento das
compras/contas s se da andamento com a autorizac¢io do Coordenador, tento em
vista que o mesmo fica responsavel por saber da questio dos valores para ser
utilizado, conforme a memoria de calculo.

Para quaisquer tipos de compra se faz necessario a cotagio em 3 lugares diferentes,
feito o levantamento sobre as verbas e em seguida é levado para os Diretores
Financeiros para analisarem a necessidade da compra, sendo aprovado o Dep. de
Compras efetua o processo necessario. Fica de responsabilidade do Coordenador

informar a questio das informagdes necessarias para se colocar na observagio e

com isso qual o numero da parcela sera utilizado a verba.

15 Gestdo Financeira e Or¢amentaria: Informar os fluxos e procedimentos internos de Planejamento,
Execugdo, Monitoramento e Avaliacdo da Gestdo Financeira e Orgamentéaria do Cofinanciamento da
Oferta Socioassistencial.
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Se faz necessario a reforma do refeitdrio, pintura da entidade e entre outros, porém sem

previsao de realizacdo até o presente momento.

e PRINCIPIOS ETICOS DO SUAS:
I-defesa incondicional da liberdade, da dignidade da pessoa humana, da privacidade,
da cidadania, da integridade fisica, moral e psicolégica e dos direitos
socioassistenciais;
II- defesa do protagonismo e da autonomia dos usudrios e a recusa de prdticas de
cardter clientelista, vexatorio ou com intuito de benesse ou ajuda;
HI-respeito a pluralidade e diversidade cultural, socioeconémica, politica e religiosa;
IV- combate as discriminagdes etdrias, étnicas, de classe social, de género, por
orientagdo sexual ou por deficiéncia, dentre outras;
V-garantia de acolhida digna, atenciosa, equitativa, com qualidade, agilidade e
continuidade;

ACOES: Estes principios sdo tratados pela coordenacio com a equipe em reunides e
formacdes, e continuarao sendo tratados e estudados durante 2020. Desde o recebimento
dos atendidos até sua saida da Organizacdo buscamos desenvolver um atendimento e uma
relagdo digna, com acolhida de sua chegada e suas demandas, com olhar atencioso para
suas diversas manifestacoes.

VI- oferta de servigos, programas, projetos e beneficios piiblicos gratuitos com
qualidade e continuidade, que garantam a oportunidade de convivio para o
fortalecimento de lagos familiares e sociais;

VII-acesso a assisténcia social a quem dela necessitar, sem discriminag¢do social de
qualquer natureza, resguardando os critérios de elegibilidade dos diferentes
beneficios e as especificidades dos servigos, programas e projetos;

VIII- garantia aos profissionais das condigées necessdrias para a oferta de servigos
em local adequado e acessivel aos usudrios, com a preservagdo do sigilo sobre as
informagdes prestadas no atendimento socioassistencial, de forma a assegurar o

16 Infraestrutura: Informar as adequagdes e aquisicdes que serdo necessarias e o periodo para a
adequacgdo e aquisicdo.

17 Aquisi¢cdes do Publico Alvo: Informar os procedimentos que serdo realizados para analisar o
cumprimento dos Principios Eticos do SUAS elencados no artigo 62 da Resolugio do Conselho Nacional
de Assisténcia Social (CNAS) n® 33/2012 - NOB-SUAS, das Segurancas Socioassistenciais elencadas nos
Termos de Referéncia para as OSCs com cofinanciamento e nas normativas que regulamentam a Oferta
Socioassistencial para as 0OSCs sem cofinanciamento (Ex. Tipificagio Nacional dos Servigos
Socioassistenciais) e da efetividade da Participagdo do Publico Alvo nos processos de Planejamento,
Execugdo, Monitoramento e Avaliacdo da Oferta Socioassistencial.

Mantenedor - Instituto Salesiano Dom Bosco
Rua dos Colibris, 235 * Jd. dos Lirios ® CEP 13467-303 * Americana ® SP * CNPJ(MF): 44.679.207/0005-33
Telefone: (19) 3406.1147  Fax: (19) 3406.3332 * www.casadedombosco.org.br * e-mail: casade@dombosco.br



) @

CASA DE
REDE SALESIANA
DOM BOSCO DE ACAO SOCIAL
AMERICANA Uniao pela vida

compromisso ético e profissional estabelecidos na Norma Operacional Bdsica de
Recurso Humanos do SUAS - NOB-RH/SUAS;

IX- protecdo a privacidade dos usudrios, observando o sigilo profissional,
preservando sua intimidade e opgdo e resgatando sua histéria de vida;

ACOES: Ofertamos o trabalho totalmente gratuito, buscando sempre a qualidade, por meio
de reunides, formagdes e adequagdes sempre que preciso, mantendo a flexibilidade visto
que a sociedade esta em constante movimento. Quanto ao espago fisico que garanta o
sigilo, temos salas adequadas para atendimento individualizado, que garante a
privacidade do usudrio. Quanto ao sigilo profissional, a equipe técnica trabalha
diariamente com os educadores, visto que algumas informacdes se fazem necessarias
serem compartilhadas com os mesmos, para melhor atender os usuérios.

X-garantia de atengdo profissional direcionada para a construgdo de projetos
pessoais e sociais para autonomia e sustentabilidade do usudrio;

XI- garantia incondicional do exercicio do direito a participacdo democrdtica dos
usudrios, com incentivo e apoio a organizagdo de foruns, conselhos, movimentos
sociais e cooperativas populares, potencializando prdticas participativas;
XIl-garantia aos usudrios do direito as informagées do respectivo histérico de
atendimentos, devidamente registrados nos prontudrios do SUAS.

ACOES: Sio desenvolvidas agdes tanto da equipe técnica (assistente social e psicéloga),
em atendimentos individualizados e oficina com responsaveis. Com os educadores, que
trabalham nas oficinas diariamente, incentivando a autonomia, apropriagado das instancias
de controle e participagdo social, seja em um tema especifico, seja
incentivando/estimulando a habilidade, autonomia dos atendidos.

SEGURANCA DE ACOLHIDA:

- Ter sua identidade, integridade e historia preservadas; - Ter acolhidas suas
demandas, interesses, necessidades e possibilidades; - Receber orientagcdes e
encaminhamentos, com o objetivo de aumentar o acesso a beneficios
socioassistenciais e programas de transferéncia de renda; - Garantir formas de acesso
aos direitos sociais.

ACOES: Esta seguranca é trabalhada com maior intensidade pela assistente social
psicdloga, em seus atendimento, com escuta qualificada, acolhimento das demandas,
seguidas com orientacdes e encaminhamentos quando necessarios. Pelos educadores, nos
momentos das oficinas quando as criancas e adolescentes trazem suas histdrias e
demandas, onde os educadores acolhem e encaminham para assistente social e ou
psicdloga seguir com o atendimento.

SEGURANCA DE CONVIVIO FAMILIAR E COMUNITARIO:

- Vivenciar experiéncias que contribuam para o fortalecimento de vinculos familiares
e comunitdrios; - Vivenciar experiéncias de ampliagcdo da capacidade protetiva e de
superagdo de fragilidades familiares e sociais; - Ter acesso a servigos, conforme
necessidades e a experiéncias e agées de fortalecimento de vinculos familiares e
comunitdrios.

SEGURANCA DE DESENVOLVIMENTO DE AUTONOMIA INDIVIDUAL, FAMILIAR E
SOCIAL:
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- Vivenciar experiéncias que utilizem de recursos disponiveis pela comunidade, pela
familia e pelos demais servigos para potencializar a autonomia e possibilitar o
desenvolvimento de estratégias que diminuam a dependéncia e promovam a insergdo
familiar e social; - Ter vivéncias de agées pautadas pelo respeito a si préprio e aos
outros, fundamentadas em principios éticos de justica e cidadania; - Dispor de
atendimento interprofissional para: - Ser ouvido para expressar necessidades,
interesses e possibilidades; - Poder avaliar as atengées recebidas, expressar opiniées,
reivindicagées e fazer suas préprias escolhas; - Apresentar niveis de satisfacdo com
relagdo ao servigo;

Construir projetos pessoais e desenvolver autoestima; - Ter acesso a servigos e ter
indicagdo de acesso a beneficios sociais e programas de transferéncia de renda; -
Acessar documentagdo civil; - Alcangar autonomia, independéncia e condi¢cdes de bem
estar; - Ser informado sobre acessos e direitos; - Ter oportunidades de participar de
agées de defesa de direitos e da construgdo de politicas inclusivas.

ACOES: Estas segurangas sio trabalhadas nas oficinas com as criancas e adolescentes, nas
oficinas realizadas com os responsaveis e nas orientagdes e encaminhamentos das
demandas da familia.
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LANEJAMENTO DE EXECUCAO E MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES ESTRATEGICAS /{ Cor(nentado [TDG]): Conforme solicitagdo da Lei 13.019 - Art.
22 (incisos II, Il e IV).

MES DE JANEIRO
Execucio Monitoramento
Ne Nome da L .
Atividade?® LLTa w0 S s DGO “Parametro de Afericio do Cumprimento das Metas”

Forma de Execucdo (como ocorrerd): Metas:
Os atendidos serdo divididos por ciclos etarios, onde
cada dia ficardo com um educador, sendo eles: duas | - Relagfo saudavel entre criangas, adolescente e suas familias;
educadoras que trabalharao fardo especificamente - Ampliar a aquisi¢io de habilidades;
atividades que refletirdo sobre a convivéncia, - Ampliar a criticidade, autonomia e protagonismo das criangas e
habilidades e potencialidades, e dois educadores, adolescentes.
sendo um de Expressividade/Teatro e outro - Permanéncia das criancas e adolescentes no sistema educacional;

Oficina SCEV relacionado a parte esportiva/dancas e brincadeira.

. Serdo trabalhados temas centrais e subtemas com Indicador de Desempenho (como a oferta ird medir o alcance da meta)
criangas e . ; e p
1 cada educador. Segue os temas Centrais: e Forma de Monitoramento/Afericdo (como ocorrerd):

adolescentes: JANEIRO: TEMA “Acolhida: Boas vindas e regras de
convivéncia saudavel” 1- Frequéncia nas oficinas (levantamento mensal) ;
FEVEREIRO: TEMA “Meu territério” 2- Ficha de Desenvolvimento de cada atendido elaborado pelos
MARCO: TEMA: “Conhecendo minhas habilidades e | educadores sociais (Elaboragdo Semestral);
mundo do trabalho” 3- Desenvoltura e envolvimento dos atendidos nas apresentacdes
ABRIL: TEMA: “Comunica¢do” (avaliado pelos educadores e incluso na Ficha de Desenvolvimento do
MAIO: TEMA: “Familia e afetividade” atendido);
JUNHO: TEMA: “Autonomia e politicas publicas” 4- Acompanhamento da condicionalidade do Programa Bolsa Familia,
JULHO: Tema: “Direitos e Deveres” da educacdo (Semestral);

18 Processo de Trabalho: Procedimento Operacional: Definigio de atividades e rotinas para o alcance de metas e objetivos. Realizacdo do trabalho social
essencial da Oferta Socioassistencial desenvolvido pelos/as Técnicos/as e Educadores/as ou Cuidadores/as supervisionados pela Coordenagdo e/ou
Técnico/a responsavel por setor e/ou equipe.

19 Nome da Atividade: Conforme o exposto no quadro 3.1.3. Processo de Trabalh%gmgﬁgi&xolgmi%gﬂs{ggg}g}hno Do Bosca

Rua dos Colibris, 235 « ]d. dos Lirios ® CEP 13467-303 * Americana * SP * CNPJ(MF): 44.679.207/0005-33
Telefone: (19) 3406.1147 « Fax: (19) 3406.3332 * www.casadedombosco.org.br * e-mail: casade@dombosco.br



AGOSTO: TEMA: “Etica e Moral”

SETEMBRO: TEMA: “Autocuidado e saude emocional:
Prevencdo ao suicidio”

OUTUBRO: TEMA: “Sexualidade”

NOVEMBRO: TEMA: “Protagonismo”

DEZEMBRO: TEMA: “Criatividade a arte de brincar”

Piiblico Alvo e Ciclo Vital:

Criangas e adolescentes, divididos por ciclos: Ciclo 1
- 6a8anos, Ciclo2-9a10 anos, Ciclo3-11a12
anos e Ciclo4 - 13 a 17 anos.

Data/Periodo da Execucdo: 4x/semana com duragio

de 2h20 cada oficina, de segunda a quinta-feira..

Materiais que serdo utilizados: variedades de folhas,
colas, lapis de cores, canetinhas; lapis preto, tecidos,
tintas (guache, dleo, tecido), EVA; Sala com mesas;
Jogos; fantasias; roupas usadas e/ou seminovas;
Artigos esportivos; TNT; data show; filmes; livros;
maquiagem; cartolinas; karaoké; cadernos; pastas
plasticas;

Participacdo do Publico Alvo: Todo fim de semestre é
aplicado uma pesquisa de satisfagdo que contempla a
estrutura da Casa, RH e atividades, onde sao avaliadas
as atividades e adequadas para o préximo semestre
conforme a preferencia dos atendidos. Todos os dias
serdo avaliados como foi a oficina.

o atendido estiver na entidade);

Fonte de Verificacdo:
1- Lista de Chamada

2 e 3- Ficha de Desenvolvimento dos atendidos;
4- Lista de condicionalidades da educagio;
5- Ato da inscrigdo e ou atualizagdo cadastral;

Data/Periodo do Monitoramento:
1- Mensal

2 e 3- Semestral
4- Semestral
5- Inicio do ano e inicio do atendido na entidade.

Oficina SCFV
Responsaveis:

Forma de Execucdo (como ocorrerd):

A atividade acontecerd mensalmente com a
assistente social, psic6loga, um educador e a
presenca da coordenacdo no espago da entidade, sdo
momentos em que serdo trabalhados temas
proximos aos utilizados com os usudrios, além de
trabalhar as habilidades parentais positivas,

Meta:
1- Ampliar a fungido protetiva da familia;
2- Fortalecer o vinculo com o territorio;

5- Entrada e Atualizagio cadastral dos atendidos: solicitando a
declaragdo escolar (Inicio do atendido e todo inicio de ano, enquanto

Indicador de Desempenho (como a oferta ird medir o alcance da meta)

e Forma de Monitoramento/Afericdo (como ocorrerd):
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auxiliando no relacionamento de familiares, como 1- Aplicacdo de um questiondario (sobre o desenvolvimento das
também orientagdes sobre o desenvolvimento criancas e adolescentes)

afetivo-social dos usudrios, promovendo a 2- Frequéncia dos responsaveis nos encontros;

participacdo, a familia como protagonista do
processo educativo das criangas, dos adolescentes e | Fonte de Verificacdo:

dos jovens. Segue sugestdo de Temas possiveis de 1- Questionario

serem abordados durante o ano: 2- Lista de presenca

JANEIRO: “Acolhida e Apresentacdo Geral do

funcionamento da entidade” Data/Periodo da Monitoramento:

FEVEREIRO: “Historias do territdrio: contadas pelos 1- Aplicagdo no primeiro semestre e no fim do segundo
moradores” semestre;

MARCO: “Familia: lugar de .....” 2- Mensal;

ABRIL: “Direitos da crianca e adolescente X Papel do
Conselho Tutelar”

MAIO: “Afetividade”

JUNHO: “Experimentando a afetividade”: atividade
conjunta (responsaveis, criancas e adolescentes)
JULHO: “Satide do cuidador: autocuidado”
AGOSTO: “Sexualidade”

SETEMBRO: “Saude emocional: Prevengdo ao
suicidio”

OUTUBRO: “Género: como educamos nossas
criancas e adolescentes?”

NOVEMBRO: “Atividade conjunta: Evento Casinha
Fashion Week”

DEZEMBRO: Confraternizagdo e Bingo Gratis

Publico Alvo e Ciclo Vital:
Familiares e responsaveis dos usuarios;

Data/Periodo da Execucdo:
Toda ultima quarta-feira do més

Materiais que serdo utilizados:
Folhas sulfite, lapis, caneta, projetor, computador.
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Participacdo do Publico Alvo:

No inicio do ano ocorre uma reunido de responsaveis
para apresentacdo das novas propostas de trabalho a
fim de conscientiza-los do que ira ocorre ao longo do
ano, durante as oficinas ocorrentes nos meses, os
responsaveis podem opinar sobre o desenvolvimento
da CDB e temas a serem abordados. Por meio de
avaliagdo aplicada no fim do ano.

Acompanhamento
familiar:

Forma de Execucdo (como ocorrerd):

0 acompanhamento Psicossocial sera realizado por
meio dos atendimentos as familias assim que delas
necessitarem. O trabalho da psicdéloga e da assistente
social serd de acompanhar o desenvolvimento com o
intuito de auxiliar o melhor desempenho de criancas
e adolescentes na Casa, estendendo o
acompanhamento aos familiares visando o
fortalecimento da fungdo protetiva da familia e os
vinculos familiares.

ATENDIMENTOS E ENCAMINHAMENTOS: Ocorrera
sempre que observado alguma necessidade especifica
dos atendidos e seus responsaveis, como por
exemplo: demonstragio de tristeza, de muita
agressividade, problema de saude, ou necessidade de
alguma orientagao, escuta e ou mediagdo de conflito.

VISITA DOMICILIAR: A equipe técnica realiza as
visitas as familias em suas residéncias, sem informar
data e horario, afim de conhecer como realmente a
familia esta e conhecer seu local de convivio. A equipe
realiza algumas questdes que achar pertinente para a
compreensdo da familia.

DISCUSSAO DE CASOS: Os casos em que foram
observadas com necessidades de algum tipo de
encaminhamento ou que exijam ser tomado algum
tipo de agdo especifica sdo considerados urgentes e
entram na lista de casos a serem discutidos pela

Meta:
1- Ampliar a fungdo protetiva da familia referente as criangas e
adolescentes, visando garantir os direitos dos mesmos;
2- Melhorar a relagdo entre os atendidos (convivéncia saudavel);

Indicador de Desempenho (como a oferta ird medir o alcance da meta)
e Forma de Monitoramento/Afericdo (como ocorrerd):

1- Redugdo da agressividade dos atendidos;

2- Redugdo dos conflitos entre dos atendidos;

Fonte de Verificacdo:
le 2- Sistema SIGAR

Data/Periodo da Monitoramento:
1- Mensal;
2- Mensal;
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equipe técnica e educadores. A proposta é que as
discussdes sejam realizadas com os usuarios de todos
os ciclos.

Publico Alvo e Ciclo Vital:
- Criangas e adolescentes de 06 a 15 anos,
familiares/responsaveis;

Data/Periodo da Execucdo:

ATENDIMENTO: no minimo uma vez na semana
VISITA DOMICILIAR: no minimo uma vez na semana
DISCUSSAO DE CASO: no minimo quinzenalmente

Materiais que serdo utilizados:
Folhas sulfite, lapis, caneta, computador, prancheta,
sistema SIGAR.

Participacdo do Publico Alvo:

0 acompanhamento sé tem sentido se os atendidos
pactuarem as agdes com os técnicos. Desta forma
participam integralmente do acompanhamento.
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Impacto Social

Objetivos Especificos?1 Metas?2 Avaliagao
Esperado2?
B. Assegurarl espagos de refer?nma Indicador de Impacto/Resultado (como a oferta ird medir o alcance do
para o convivio grupal, familiar e | _ Relagiio Impacto/Resultado):
comunitario e o desenvolvimento 4 P -
- Reducioe |de relacses de  afetividade sa}ldavel entre 1- Frequéncia nas oficinas (levantamento mensal) ;
5 ¢ ’ | criancas, 2- Avaliagdo do desenvolvimento social de cada atendido, elaborado

Prevencio de
situagdes de
isolamento

solidariedade e respeito mutuo;

adolescente e
suas familias;

pelos educadores sociais (Elaboragdo Semestral);
3- Medir o conhecimento sobre as instancias de dentincia e suporte

. C. . P0551b.111tar a amphag,ao. do | - Ampliar a em caso de violagdo de direito;
social. universo informacional, artistico e aquisicdo de
cultural das criangas, adolescentes e | Kapilidades:
5
-Aumentono | jovens bem como estimular o ; L . , ~
. d ]d Wi d - Ampliar a Forma de Avaliacdo (como ocorrerd) e Fonte de Verificacdo:
nmero de eienVF) chllm((jento habilidad € | criticidade, 1- Lista de chamada
Jovens que potenclaticaces, abiidades, | autonomia e 2- Ficha de Desenvolvimento dos atendidos (criancas e
conhecam as | talentos e propiciar sua formacdo protagonismo B —
instancias de | cidadj; ; L . P .
dentincia e ’ das criangas e 3- Questionario avaliativo/medidor do nivel de conhecimento sobre
. A adolescentes. as instancias de protecio;
recurso em D. Propiciar vivéncias para o0 | . permanéncia
casos de alcance de autonomia e

violagdo de
seus direitos;

protagonismo social;

E. Estimular a participagio na vida
publica do territério e desenvolver
competéncias para a compreensao
critica da realidade social e do
mundo contemporaneo;

das criangas e
adolescentes no
sistema
educacional;

Data/Periodo da Avaliacdo:
1- Semanalmente
2- Semestralmente

3- No més de aplicagdo da oficina sobre direitos e deveres.

Participantes:
Criangas e adolescentes.

20 Impacto Social Esperado: Conforme Nota 19 deste documento.
21 Objetivo Especifico: Conforme Nota 16 deste documento.

22 Metas: Conforme elencado no item 3.1.3. Processo De Trabalho: Procedimento (m%%gh%rgg.r . Istituto Salaslano Dom Bosco
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G. Possibilitar o reconhecimento do
trabalho e da educacgido como direito
de cidadania e desenvolvimento
conhecimentos sobre o mundo do
trabalho e competéncias especificas
basicas;

- Reducio das
ocorréncias de
situagdes de
vulnerabilidade
social;

- Prevencgido da
ocorréncia de
riscos sociais,

seu
agravamento

ou
reincidéncia;

A. Complementar as acgdes da
familia e comunidade na protegdo e
desenvolvimento das criangas e
adolescentes e o fortalecimento dos
vinculos familiares e sociais;

F. Contribuir para a insercio,
reinsercdo e permanéncia do jovem
e do adulto no sistema educacional
e no mundo do trabalho, assim
como no sistema de sadde basica e
complementar, quando for o caso;

1- Ampliar a
fungio protetiva
da familia
referente as
criangas e
adolescentes,
visando garantir
os direitos dos
mesmos;

2- Fortalece
r o vinculo com
o territodrio;

3- Melhorar
a relagdo entre
0s atendidos
(convivéncia
saudavel);

Indicador de Impacto/Resultado (como a oferta ird medir o alcance do

Impacto/Resultado):
1- Acompanhamento das familias com maior indice de
vulnerabilidade realizado pelas técnicas do CRAS;

Forma de Avaliacdo (como ocorrerd):

1- Devolutiva das técnicas do CRAS

Fonte de Verificacdo:
1- Relagdo de familias acompanhadas durante o ano e suas
evolucdes;

Data/Periodo da Avaliacdo:
1- Dezembro

Participantes:
1- Familias atendidas na entidade.
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5. IDENTIFICAGAO DOS RESPONSAVEIS

5.1. DADOS DO(A) PRESIDENTE(A)

Nome ARAMIS FRANCISCO BIAGGI
Data de Nascimento 27/07/1960 CPF 028.147.478-86
RG 14.246.292-5 & SSP/SP
emissor/UF
Endereco RUA DOM BOSCO, 100, SANTA CATARINA, AMERICANA - SP
E-mail aramis.biaggi@dombosco.br | Telefones (19) 3471-9700
Escolaridade Superior Completo Profissao Religioso
Periodo de Mandato 01/2020412/2021
Nome RENAN RIBEIRO POLETO
Data de Nascimento 08/01/1992 CPF 403.003.178-16
RG 47.945.156-4 Orgao SSP/SP
emissor/UF
Endereco Rua Rio Claro, 415, Jd. Monte Libano - SOB/SP
E-mail coord.casade@dombosco.br | Telefones (19) 97143-1072
Escolaridade Superior Completo Profissao Coordenador
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5.3. DADOS DO/A RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO PLANO DE

TRABALHO

Nome RENAN RIBEIRO POLETO
Data de
Data de Nascimento 08/01/1992 08/01/1992
Nascimento
RG 47.945.156-4 RG 47.945.156-4
Endereco Rua Rio Claro, 415, Jd. Monte Libano - SOB/SP
E-mail coord.casade@dombosco.br E-mail coord.casade@dombosco.br
Escolaridade Superior Completo Escolaridade Superior Completo
Nome Elisangela de Castro Gongalez Ribeiro
Data de
Data de Nascimento 01/03/1984 01/03/1984
Nascimento
RG 29.773.997-9 RG 29.773.997-9
Endereco Rua Maria Ferreira de Oliveira, 187, Jd. Dos Cedros - SBO-SP
E-mail social.casade@dombosco.br E-mail social.casade@dombosco.br

Escolaridade

Superior Completo

Escolaridade

Superior Completo

5.4. ASSINATURAS DOS(AS) RESPONSAVEIS PELO PLANO DE TRABALHO

Nome

Funciao

Assinatura

Renan Ribeiro Poleto

Coordenador

Elisangela de C. G. Ribeiro

Assistente Social

TECNICO(A) DE REFERENCIA DA ANALISE

Nome

Funcio

Assinatura

Cibele Elena Ascari U. da

Silva

Assistente Social/ Coord.

CRAS Mathiensen

Janaina M. Basso

Tamborlin

Assistente Social/ Gestora
Parceira da Protecio Social

Basica
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