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APRESENTAÇÃO 
INSTITUCIONAL

Congregação Salesiana

A Congregação Salesiana, fundada por São 
João Bosco, em 1859, tem como missão 
“educar e evangelizar”, com atenção especial 
aos jovens em situação de vulnerabilidade. 
Apoiados no Sistema Preventivo — que 
se fundamenta no tripé: razão, religião e 
Amorevolezza (afeto) — promove a formação 
integral da juventude. Hoje, está presente 
em 133 países, com 1.813 casas salesianas, 
organizadas em 97 Inspetorias, contando 
com mais de 14 mil salesianos e a Família 
Salesiana, composta por 33 grupos e mais 
de 400 mil membros.

Rede Salesiana Brasil (RSB)

No Brasil, os Salesianos se organizam por meio 
da Rede Salesiana Brasil (RSB), que fortalece a 
unidade carismática e a excelência educativa. 
São 103 Obras Sociais — que beneficiam mais 
de 80 mil pessoas, com o trabalho de cerca 
de 3.500 colaboradores e voluntários. A RSB 

se articula a partir da Identidade Carismática 
Salesiana e por meio de seis Compromissos 
Fundamentais: 1. gestão social qualificada; 
2. fortalecimento das famílias; 3. promoção 
dos direitos humanos; 4. cooperação para 
o desenvolvimento; 5. ação socioeducativa 
de resultados; 6. formação de competências 
para a vida.

Inspetoria Salesiana de São Paulo (ISSP)

A Inspetoria Salesiana de São Paulo (ISSP) 
coordena as Presenças/Obras no Estado 
de São Paulo e é composta por: 12 escolas 
de Educação Básica; 4 unidades de Ensino 
Superior; 16 Obras Sociais; e 12 Paróquias.
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RESPONSABILIDADES COM A 
TRANSFORMAÇÃO SOCIAL E AMBIENTAL
Como expressão do compromisso com a 
promoção integral da juventude e com 
a construção de uma sociedade mais 
justa, solidária e sustentável, assumimos 
responsabilidades que se desdobram em 
duas frentes essenciais: a participação nos 
espaços de políticas setoriais, enquanto 
exercício da cidadania e da gestão 
democrática; e a sustentabilidade, como 
resposta ética e educativa aos desafios 
socioambientais contemporâneos.

A seguir, apresentamos como essas 
dimensões se materializam na nossa 
missão cotidiana.

Participação Política

A participação social e política constitui um 
princípio transversal e essencial, orientado 
pelas diretrizes dos Compromissos 
Fundamentais da Ação Social Salesiana 
em Rede no Brasil, com desdobramentos 
que se manifestam em nível inspetorial e 
nas diversas realidades locais das obras 
sociais.

Acreditamos que a presença ativa e a 
contribuição da Rede Salesiana, em 
articulação com outras Organizações da 
Sociedade Civil, impactam positivamente 
os processos de gestão democrática em 
múltiplas instâncias. Participamos de 
Conselhos de Direitos, Fóruns de Defesa de 
Direitos e Movimentos Sociais, ampliando 
a nossa participação nos processos de 
avaliação, pactuação e tomada de decisões, 
sempre pautados pela defesa da vida, da 
dignidade humana e da promoção integral 
de crianças, adolescentes e jovens.

Enquanto educadores/as inspirados/as 
pelo carisma de Dom Bosco, estimulamos 
a participação de adolescentes e jovens 

em colegiados representativos, tanto no 
âmbito interno das obras sociais salesianas, 
como em espaços comunitários e públicos. 
Promovemos, assim, o protagonismo 
juvenil, incentivando uma atuação 
responsável e consciente dentro da 
conjuntura social, política e cultural.

Sustentabilidade

Nosso compromisso com a sustentabilidade 
está profundamente alinhado com os 
valores da Ecologia Integral, como propõe 
a encíclica “Laudato Si” do Papa Francisco. 
Inspirados por essa orientação desde 
2018, integramos a Don Bosco Green 
Alliance (DBGA), um coletivo internacional 
de instituições da Família Salesiana, 
que promove a educação ecológica e a 
mobilização juvenil em favor do meio 
ambiente.

A DBGA atua com o objetivo de formar 
uma nova geração de cuidadores/as e de 
líderes comprometidos com a Ecologia 
Integral, por meio de campanhas, projetos 
e ações voltadas à preservação dos 
recursos naturais, à promoção de práticas 
sustentáveis e à construção de um futuro 
justo e solidário para as próximas gerações.

Atualmente, a Don Bosco Green Alliance 
conta com 635 membros, em 88 países, 
incluindo a Inspetoria Salesiana de São 
Paulo, que desenvolve iniciativas com 
crianças e jovens atendidos nas nossas 
presenças. Por meio dessas ações, 
reafirmamos o nosso compromisso com 
Dom Bosco e com o Sistema Preventivo, 
promovendo uma educação ecológica 
integral e formando jovens que se tornem 
bons cristãos e honestos cidadãos.
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CENTRO 
SOCIAL SANTA 
LUZIA Escaneie o QR 

Code para acessar 
e conhecer mais.
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P. LUIZ PAULO
FELICIANO DE OLIVEIRA
DIRETOR GERAL

Queridos irmãos e irmãs,

Temos a firme convicção de que, como 
comunidade salesiana presente no 
Jardim Nordeste, somos chamados a viver 
intensamente o Evangelho de Jesus Cristo 
em todas as dimensões da nossa vida. A 
nossa missão se fortalece na escuta da 
Palavra, na vida comunitária e no serviço, 
especialmente aos jovens, aos pobres e aos 
mais necessitados.

O lema da Estreia que nos ilumina neste 
ano, “Ancorados na esperança, peregrinos 
com os jovens”, nos convida a renovar a fé, 
a fortalecer a caridade e a viver a missão 
com dinamismo, sensibilidade e coragem. 
A expressão “Ancorados na esperança” nos 
recorda que a nossa vida e caminhada não 
se fundamentam em promessas passageiras 
ou ilusórias, mas em Cristo, a verdadeira 
âncora da nossa alma (cf. Hb 6,19). Nele está 
a nossa esperança inabalável, o alicerce firme 
sobre o qual edificamos nossos sonhos e 
enfrentamos com confiança os desafios da 
missão.

Vivemos em uma sociedade, onde a vida 
é marcada por lutas e esperanças, somos 
chamados a ser sinais do amor misericordioso 
de Deus, presença acolhedora que escuta, 
anima e caminha com o povo. Em nossas 
casas, grupos, pastorais e oratórios, vemos 
diariamente o rosto de Jesus nos jovens, 
nas famílias e em tantos irmãos e irmãs que 
desejam uma vida digna e cheia de sentido.

Neste ano, somos desafiados a caminhar 
com os jovens, reconhecendo seu valor, sua 
criatividade e seu papel vital na transformação 
da sociedade. A juventude, com sua energia e 
sede de justiça, nos convida a sonhar juntos, 
a construir uma Igreja mais viva, aberta e 
comprometida com os valores do Reino.

Como comunidade salesiana — inspirada 
por Dom Bosco e com o coração de Maria 
Auxiliadora, queremos ser uma presença 
que educa com amor, evangeliza com 
alegria e transforma com esperança. Nossos 
ambientes precisam ser, cada vez mais, casas 
que acolhem, igrejas que evangelizam, pátios 
que promovem a vida e escolas que preparam 
para a vida.

Que o Senhor, que faz novas todas as coisas (cf. 
Ap 21,5), renove também os nossos corações. 
Que possamos, ao longo deste ano de 2025, 
ser verdadeiros peregrinos da esperança, 
acolhendo os desafios com fé, testemunhando 
uma vida nova e levando, com simplicidade 
e alegria, o amor misericordioso de Deus a 
todos os cantos do Jardim Nordeste.

Caminhemos juntos, com Maria, com Dom 
Bosco, com os jovens e com todos os irmãos e 
irmãs da nossa comunidade, sendo sementes 
de um mundo mais justo, fraterno e cheio 
de esperança.

“Avante sempre, com coração oratoriano, 
olhar de fé e mãos que constroem!”
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O Centro Social da Paróquia 
Santa Luzia, com mais 
de 40 anos de existência, 
mantém e ratifica sua de-
dicação em prol das famí-
lias necessitadas de nossa 

comunidade. Desde sua fundação, em 9 
de outubro de 1984, ligado à Paróquia de 
Santa Luzia, o Centro tem sido um catalisa-
dor de transformação nas vidas de muitas 
crianças, adolescentes, jovens e famílias, 
proporcionando-lhes uma melhor qualida-
de de vida e contribuindo para seu desen-
volvimento pessoal e social.

Inspirado pelo Carisma Salesiano de Dom 
Bosco, o Centro Social continua suas ativi-
dades com o mesmo zelo por parte de sua 
direção e equipe, adaptando-se às mudan-
ças sociais e reconhecendo o valor das no-
vas tecnologias, para aprimorar seus servi-
ços e melhorar as condições dos atendidos.

Por meio de nossos quatro Centros de Edu-
cação Infantil — em parceria com a Prefei-
tura do Município de São Paulo (Secretaria 
da Educação), atendemos crianças de 0 a 5 
anos e suas famílias.

Nossos dois Centros para Crianças e Ado-
lescentes (CCA) recebem crianças e adoles-
centes de 6 a 14 anos, oferecendo ativida-
des lúdicas, culturais, esportivas e de lazer, 
buscando sempre melhorar o atendimento 
e o desenvolvimento de cada um.

O Centro de Desenvolvimento Social e 
Produtivo – CEDESP oferece cursos profis-
sionalizantes de qualidade para jovens e 
adultos, preparando-os para o mercado de 
trabalho, em parceria com a Prefeitura do 
Município de São Paulo (Secretaria da As-
sistência Social).

Além disso, em parceria com a Fundação 
Real Madrid e a Mapfre (Espanha), promo-
vemos atividades esportivas e socioeduca-

CENTRO SOCIAL
SANTA LUZIA
JARDIM NORDESTE



RAZÃO
Valoriza o diálogo, a orientação e a com-
preensão. Dom Bosco acreditava que o 
educador deve ser uma presença amiga, 
que guia o jovem com equilíbrio, sensa-
tez e clareza, ajudando-o a fazer escolhas 
responsáveis e conscientes para sua vida.

RELIGIÃO
Promove a vivência da fé como funda-
mento para uma vida com sentido e 
valores. A espiritualidade é proposta de 
maneira respeitosa e alegre, fortalecendo 
nos jovens a confiança em Deus e a prática 
do bem, através da oração, do exemplo e 
do serviço ao próximo. 

AMOREVOLEZZA (Afeto)
É a base que sustenta toda a ação edu-
cativa. Dom Bosco chamava de “amore-
volezza” — um amor afetivo, próximo e 
sincero. O educador deve conquistar o 
coração do jovem com carinho e respeito, 
criando um ambiente acolhedor, seguro 
e de confiança mútua.

tivas com a comunidade, por meio da Esco-
la Socioesportiva Dom Bosco.

Valorizamos a participação da família, pois 
ela é essencial para o sucesso de nosso tra-
balho, sendo parte integrante das ativida-
des realizadas.

A missão do Centro Social é acolher seus 
beneficiários, respeitando suas necessi-
dades e realidades individuais, buscando 
restaurar sua dignidade e autoestima por 
meio de projetos que atendam às deman-
das da comunidade, oferecendo novas 
perspectivas de vida.
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DADOS GERAIS

Cidade/Estado: São Paulo/SP
CNPJ: 53.834.560/0001-08

CENTRO SOCIAL
SANTA LUZIA

SERVIÇOS OFERECIDOS

CCA 496

CEDESP 828

EDUCAÇÃO 
INFANTIL - CRECHE 483

ESCOLA 
SOCIOESPORTIVA 
DOM BOSCO

284

TOTAL
(POR ANO) 2.091

salesianossp.org.br/osjardimnordeste

Jardim Nordeste

Rua da Padroeira, 83, 03691-130, 
Jardim Nordeste - SP

centrosocial@cssantaluzia.org.br

(11) 2045-5000

Diretor: P. Luiz Paulo Feliciano de Oliveira
Gestora: Fabiana da Silva



2.091
ATENDIDOS6

UNIDADES

1.497
FAMÍLIAS ATENDIDAS

21
VOLUNTÁRIOS

614.328
REFEIÇÕES E

LANCHES
SERVIDOS

822.093
ATENDIMENTOS*

6.304
ATENDIMENTOS

FAMILIARES

AÇÃO SOCIAL – 
IMPACTO SOCIAL

151
COLABORADORES
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C
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*O número de atendimentos considera também as 
refeições e lanches servidos. 
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Crianças Adolescentes Jovens Adultos

23,5%

40,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

10,5%

9,9% 9,7%
22,5% 13,2%

5,5% 5,2%

Masculino
Feminino

BENEFICIADOS 
PELA AÇÃO 
SOCIAL

DIVISÃO 
ETÁRIA DOS 
BENEFICIADOS

971
MASCULINO

1.497
FAMÍLIAS

1.120
FEMININO

2.091
PESSOAS

46,0%
CRIANÇAS
(0 A 11 ANOS)

23,7%
ADOLESCENTES

(12 A 17 ANOS)

14,9%
ADULTOS

(30 A 59 ANOS)

INVESTIMENTO EM 
TRANSFORMAÇÃO SOCIAL

15,4%
JOVENS

(18 A 29 ANOS)



INVESTIMENTO EM 
TRANSFORMAÇÃO SOCIAL
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INVESTIMENTO

INVESTIMENTO TOTAL ANUAL

FONTES DAS RECEITAS VALORES (R$) AGRUPAMENTO DO (%)

MUNICIPAL, ESTADUAL E FEDERAL 
Recebidos do poder público - 2024 R$ 14.841.988,74 88,3%

MUNICIPAL E FEDERAL 
Emendas parlamentares R$ 747.088,90 4,4%

Donativos/ Recursos Internacionais R$ 555.453,50 3,3%

Outras origens de receitas R$ 670.664,09 4,0%

TOTAIS R$ 16.815.195,23 100,0%

Apresentamos, de forma transparente e 
organizada, os principais indicadores financeiros 
que sustentam e possibilitam a continuidade 
das atividades em nossa obra. Neste espaço, 
destacamos as fontes de receita, a composição 
das despesas e o investimento anual aplicado na 
missão de acolher, educar e transformar vidas.

Seguimos firmes em nosso com-
promisso com a gestão ética e 
responsável dos recursos, asse-
gurando que cada contribuição 
seja revertida em ações concretas, 
voltadas para o desenvolvimento 
integral dos nossos atendidos



R$ 16.815.195,23
INVESTIMENTO
TOTAL ANUAL

88,3% - MUNICIPAL, ESTADUAL E FEDERAL 
Recebidos do poder público - 2024
4,4% - MUNICIPAL E FEDERAL Emendas 
parlamentares
4,0% - Outras origens de receitas
3,3% - Donativos/ Recursos Internacionais

16

R$ 15.000.000,00

R$ 10.000.000,00

R$ 5.000.000,00

R$ 0,00

R
$ 

14
.8

41
.9

88
,7

4

R
$ 

74
7.

08
8,

90

R
$ 

55
5.

45
3,

50

R
$ 

67
0.

66
4

,0
9

MUNICIPAL, 
ESTADUAL 
E FEDERAL 

Recebidos do 
poder público 

- 2024

MUNICIPAL 
E FEDERAL 
Emendas 

parlamentares

Donativos/ 
Recursos 

Internacionais

Outras origens de 
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DESPESAS

DESCRITIVO PERCENTUAL (%)

Folha Salarial 61,1%

Materiais 19,0%

Outros 0,7%

Estrutura 12,6%

Não cobertos por parcerias 2,6%

Capacitação 3,9%

TOTAIS 100,0%

61,1% - Folha Salarial
19,0% - Materiais
12,6% - Estrutura
3,9% - Capacitação
2,6% - Não cobertos por parcerias
0,7% - Outros

17
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DEPOIMENTOS
Me chamo Andressa, tenho 27 anos e participei da obra social 
dos 9 aos 18 anos, uma fase decisiva da minha vida. O Centro 
Social foi mais do que um local de atividades: foi um espaço 
acolhedor que me ajudou a crescer, descobrir talentos e criar 
laços duradouros. Lá, aprendi a cantar, tocar violão e enfrentei 
minha timidez, tornando-me mais comunicativa e segura. 
Cerca de 90% dos meus amigos vieram desse projeto e essas 
amizades continuam essenciais para mim. A vivência no Centro 
foi transformadora, marcando profundamente minha trajetória. 
Sou imensamente grata por tudo que esse projeto representou 
e proporcionou em minha vida.

Meu nome é Geovana Freire Medeiros e participei do Centro Social 
Santa Luzia em 2022, onde me formei em Recursos Humanos e 
Design Gráfico. Antes de entrar no centro, eu tinha dificuldades 
no mercado de trabalho, não sabia montar um currículo ou lidar 
com conflitos. No Design Gráfico, aprendi sobre edição, cores, 
tipografia e composição, melhorando meus trabalhos. Foi lá 
também que me interessei por Recursos Humanos, área com a 
qual me identifiquei e que estou explorando mais. Hoje, estou 
no terceiro ano do ensino médio técnico em Recursos Humanos, 
buscando sempre crescer e expandir meus conhecimentos.

Desde criança, sempre fui muito arteiro e, na adolescência, 
dei muito trabalho na escola. Não lembro exatamente como 
conheci o Santa Luzia, mas essa fase foi a melhor da minha 
vida. A instituição ajudou a moldar meu caráter e a me tornar o 
homem que sou. Mesmo sendo difícil, os educadores salesianos, 
com paciência e dedicação, me corrigiram e me aconselharam. 
Sou grato a todos, especialmente à Adelaide, que me ensinou 
muito e sempre acreditou em mim. Hoje, aos 28 anos, trabalho 
em uma das maiores empresas do Brasil, e muito do que sou 
devo aos salesianos. Amo essa instituição!

Meu nome é Arabelli Zaramella Cardoso. Antes da Obra Social 
Salesiana, era tímida e enfrentava dificuldades financeiras 
com minha família. Em 2013, iniciei o curso de Assistente 
Administrativo, que transformou minha vida: aprendi a me 
comunicar, ganhei confiança e consegui um contrato de Jovem 
Aprendiz. A alimentação oferecida também foi essencial. Hoje, 
sou grata por essa oportunidade que mudou meu caminho e 
me levou a cursar Pedagogia. A Obra foi fundamental para meu 
crescimento pessoal e profissional.

Andressa, 27 anos

Geovana Freire Medeiros

Arabelli Zaramella Cardoso
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Escaneie o QR 
Code para ajudar

pix@cssantaluzia.org.br
PIX

AG: 4437-7 | CC: 12.597-0

COMO 
AJUDAR?
Sua colaboração pode transformar vidas.

Nas Obras Sociais Salesianas, acreditamos que toda criança 
e jovem tem potencial para crescer, sonhar e construir um 
futuro digno. Para isso, contamos com pessoas e instituições 
que, como você, desejam fazer a diferença.

Ao contribuir com nossas ações, você fortalece iniciativas 
que oferecem acolhimento, educação, cultura, esporte, 
apoio social e formação humana.

Seu gesto se transforma em oportunidades concretas para centenas 
de meninas e meninos atendidos diariamente.

Seja uma ponte de esperança.
Faça parte dessa missão.
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Equipe técnica

Padre Agnaldo Soares  
Padre Maurício Tadeu Miranda

Pedro Barreto Elias
Jéssica de Jesus Silva

Ana Lúcia Franzoni

Coordenadores

Comissão Inspetorial da Ação Social
Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento

Comunicação Inspetorial

Responsável

Padre Alexandre Luís de Oliveira

Contém

Balanço da Ação Social do ano de 2024,
desenvolvido pela Inspetoria Salesiana de São Paulo

CNPJ: 62.123.336/0001-07
Inscrição Estadual: Isento

(11) 3225-5800
salesianossp.org.br

Relatório Social 2024

Relatório de divulgação das atividades de Ação 
Social da Inspetoria Salesiana de São Paulo
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Jaderson Alves Ambrosia
Pedro Cesar Freitas

Compilação de Dados

Luis Guilherme da Silva

Equipe Audiovisual

Giuliano Celms
Frederico Battistelli
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Padre Agnaldo Soares  
Pedro Barreto Elias  

Eduardo Freire
Luis Guilherme da Silva

Jéssica de Jesus Silva 
Stela Maris Soares de Oliveira  

Victor Del’ Porto Gomes da Silva





24

salesianossp.org.br

salesianossp


