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PROTOCOLO PARA A PREVENCAOE
PROTECAO DE CRIANCAS,

ADOLESCENTES E VULNERAVEIS,,

INSPETORIA SALESIANA DE SAO PAULO

PREVENGAO E PROTEGAO DE CRIANGAS,
ADOLESCENTES E VULNERAVEIS:
NORMAS E PROCEDIMENTOS

JUSTIFICATIVA

1. Atendendo a um apelo formal dos Superiores Gerais da Congregacao Salesia-
nap, a Inspetoria Salesiana de Sao Paulo, apés um longo e participativo periodo
de estudo e reflexdo, torna publica a sua postura institucional referente a gestao
dos casos de abuso sexual de criancas, adolescentes e vulneraveis.

2. Como instituicdo, reafirmamos a nossa responsabilidade, tanto preventiva
guanto reparadora, de dar testemunho do nosso compromisso evangélicocoma
verdade, ajustica e amisericordia. Porisso, mantemos o compromisso de tomar as
devidas medidas para manter um ambiente onde criangas, adolescentes e vulne-
raveis se sintam seguros, respeitados, confiantes e protegidosia.

3. Anossa posturainstitucional parte do principio de que o abuso sexual de crian-
cas, adolescentes e vulneraveis, além de crime, &, aos olhos de Deus, um pecado
gravers). Ela se fundamenta no respeito devido a dignidade da pessoa humana, na
natureza da missdo a nés confiada e no carisma por nés partilhado, de sermos,

[1]Esta quarta edicéo, revista e atualizada, levou em consideracéo as atuais orientacées do Magistério da Igreja, da Congregacéo
Salesiana, dos Salesianos Diretores das Comunidades Locais e dos Coordenadores das Comissdes Inspetoriais de Animagao
Pastoral. O trabalho foi coordenado por uma equipe nomeada pelo Inspetor e seu Conselho, composta e coordenada pelo Vice-
Inspetor, por um advogado, por um tedlogo e por um canonista. Foi aprovado pelo Inspetor e seu Conselho no dia 09.12.2019.

[2] CEREDA, Francesco. Diretrizes inspetoriais para a protecao dos menores (CG 27 73.4). In: Atos do Conselho Geral,n.430(2019),
p.44.Vertambém: CHAVEZ VILLANUEVA, Pascual. Aos Inspetores Salesianos. Algumas linhas de orientacio a respeito dos abusos
sobre menores (19.07.2002).

[3] O conceito de abuso sexual de criangas, adolescentes e vulneraveis coincide com a definicdo do Motu Proprio “Vos Estis Lux
Mundi",do Papa Francisco (09.05.2019), descrito na integra nos nimeros 4-6 deste documento.

[4] “Nenhuma crianca ou adolescente sera objeto de qualquer forma de negligéncia, discriminagdo, exploracao, violéncia,
crueldade e opressdo, punido na forma da lei qualquer atentado, por agdo ou omisséo, aos seus direitos fundamentais” (Estatuto
daCrianca e do Adolescente, Art.50).



Protocolo para a Protegao de Criancas, Adolescentes e Vulneraveis: normas e procedimentos

nalgreja, sinais da verdade, do amor e da misericérdia de Deus, sobretudo com os
pequenos e mais vulneraveisgs). Sendo assim, aqueles cuja vocagao de educador
consiste em ajudar as pessoas a buscarem a santidade e nela crerem nao tém o
direito nem podem causar sofrimento e escandalo as criancas, adolescentes, jo-
vens e vulneraveis(.

AMBITO DE APLICACAO

4. As normas que seguem se aplicam aos salesianos, aos formandos néo pro-
fessos, aos empregados, prestadores de servicosis, colaboradores leigos e leigos
emgeral esdo concernentesa:

a) Delitos contra o sexto mandamento do Decalogo: “ndo pecar contra a casti-
dade”-que consistam:

I - Em forcar alguém, com violéncia, ameaca ou abuso de autoridade, a realizar ou
sofrer atos sexuais;

I1-Em realizar ato sexual com um menor ou com uma pessoa vulneravel;

Il - Na producao, exibicao, aquisicao, posse ou distribuicdo, inclusive por via tele-
matica, de material pornogréfico infantil, bem como, no recrutamento ou indu-
¢ao dum menor ou duma pessoa vulneravel a participar em exibicées pornogra-
ficasnon.

5. Condutas realizadas pelos salesianos e/ou leigos que se ocupam ou ocuparam
do governo da Inspetoria ou de uma obra - pelos fatos praticados durante munere
- podem consistirem acdes ou omissdes tendentes a interferir ou contornarasin-

[5] O abuso sexual “é injusto, sob todos os pontos de vista, e por isso a sociedade justamente o considera como
um crime, e, aos olhos de Deus, trata-se de um pecado grave” (JOAO PAULO II. Discurso aos participantes na
reunido interdicasterial com os cardeais dos Estados Unidos da América — 23.04.2002, n. 1).“Os crimes de abuso
sexual ofendem Nosso Senhor, causam danos fisicos, psicoldgicos e espirituais as vitimas e lesam a comunidade
dosfiéis” (FRANCISCO. Carta Apostolica sob forma de Motu Proprio “Vos estis lux mundi”-09.05.2019).

[6]“Eaquele que receber uma crianga como esta por causa do meu nome recebe amim. Caso alguém escandalize
um destes pequeninos que creem em mim, melhor serd que se Ihe pendurem ao pescoco uma pesada mé e seja
precipitado nas profundezas do mar. Aido mundo por causa dos escandalos” (Mt 18, 5-7a).

[7] “As pessoas tém necessidade de saber que, no sacerddcio e na vida religiosa, nao ha espaco para aqueles que
desejam prejudicar os jovens” (JOAO PAULO Il. Discurso aos participantes na reunido interdicasterial com os
cardeais dos Estados Unidos da América-23.04.2002,n. 3).

[8] Do n.4 ao n. 6, foi reproduzido, com as devidas adaptagoes, o Artigo 1 da Carta Apostdlica sob forma de Motu
Proprio “Vos estis luxmundi”do Papa Francisco (09.05.2019).

[9] As empresas prestadoras de servicos a terceiros e empresas de trabalho temporario deverao cumprir e fazer
com que seus empregados e prepostos cumpram as orientagdes do presente protocolo.
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vestigagoes civis ou candnicas, administrativas ou criminais, contra um salesiano,
relativas aos delitos a que se refere a alinea a) deste paragrafo.

TERMINOLOGIAS

6. Para efeitos destas normas, entende-se por:

* “menor”: toda a pessoa que tiver idade inferior a dezoito anos ou a ela equi-
parada por lei;

“pessoa vulneravel”:toda a pessoa em estado de enfermidade, deficiéncia fi-
sica ou psiquica, ou de privacdo daliberdade pessoal que, de fato, mesmo oca-
sionalmente, limite a sua capacidade de entender ou querer ou, em todo o ca-
so, deresistira ofensa;

“material pornografico infantil”: qualquer representacao dum me-
nor, independentemente do meio utilizado, envolvido em atividades
sexuais explicitas, reais ou simuladas, e qualquer representacao de 6r-
gaos sexuais de menores, ainda que indireta, para fins predominan-
temente sexuais.

DAS COMPETENCIAS

Do Inspetor
Cabe aolInspetor, ouvido seu Conselho:

7. Criar e manter ativa, por prazo indeterminado, uma Comissao Especial que o
assessore nos casos de abuso sexual que possam, porventura, vir a ocorrer, com-
posta pelo Vice-Inspetor e, pelo menos, por um advogado, um canonista, um
psicélogo e/ou um tedlogo, conforme consta no Anudrio Inspetorial (Comissao
Especial para Assuntos Disciplinares);

8.Nomear oVice-Inspetor, que exercera afuncao de coordenador da Comissao Es-

[10] PONTIFICIO CONSELHO PARA AS COMUNICAGOES SOCIAIS. Pornografia e violéncia nos meios de comu-
nicacdo — Uma resposta pastoral, 7 de maio de 1989. Disponivel em http://www.vatican.va/roman_curia/
pontifical_councils/ pccs/documents/rc_pc_pccs_doc_07051989_pornography_it.html; Pontificio Conselho
para as Comunicacées Sociais, Etica na Internet, 22 de fevereiro de 2002. Disponivel em http://www.vatican.va/
roman_curia/pontifical_councils/ccs/documents/rc_pc_pccs_doc_20020228_ethics-internet_it.html;
Pontificio Conselho para as Comunicacdes Sociais, A Igreja e Internet, 22 de fevereiro de 2002. Disponivel em
http://www.vatican.va/roman_curia/pontifical_councils/pccs/documents/rc_pc_pccs_doc_20020228_church
-internet_it.html.



Protocolo para a Protegao de Criancas, Adolescentes e Vulneraveis: normas e procedimentos

pecial, com mandato por prazo indeterminado, que deve ser competente para
ajudar, se for oportuno, no acompanhamento pastoral da vitima e do autor do
abuso e paraagir, se for necessario,em nome do Inspetor;

9.Nomear, exonerar e substituir os membros da Comissao Especial;
10. Avaliar, periodicamente, o trabalho da Comissao Especial;

11. Estabelecer o canal de denuncia de abusos nalnspetoria;

12. Admitir, se for o caso, adenunciaandénima em carater de excecao;
13.Receber,em caso de omissdao do diretor salesiano local, adenuncia;

14.Convocar,em caso de denuincia de abuso sexual, a Comissao Especial para que
dé andamento aos varios procedimentos especificos e determinar ao Diretor
Salesiano Local que tome as medidas cautelares;

15.Nomear os advogados e demais assessores que acompanharao o caso;
16. Indicarassessor deimprensa, porta-voz, se necessario;

17.Garantir prontiddo e objetividade nainvestigacao preliminar,deacordocoma
lei vigente e em harmonia com o Direito Candnicopi;

18. Orientar aos membros da Comissao Especial, Diretor Salesiano Local e asses-
sores nomeados, que ajam de forma discreta e sigilosa, de forma a garantir a inti-
midade e individualidade dos envolvidos, bem como, que analisem a possibilida-
dedaavaliacdaosocial e psicolégicaao caso;

19. Aplicaras medidas cautelares ou sugerir que o Diretor Salesiano Local o faga;
20.Receberrelatorio final da Comissao Especial;

21. Tomar demais medidas externas e internas relacionadas ao acusado, confor-
me definidas no Protocolo;

22. Arquivar o procedimento de investigacao prévia, se ndo houver comprovacao
dofato;

23.Tomaras medidasinternas e/ou externas junto a vitima e familiares;

24. Se houver indicios da pratica do fato ou prova efetiva da autoria, orientar o
Diretor Salesiano Local a comunicar o Conselho Tutelar do fato que possa consti-
tuir infracdo penal contra crianca ou adolescente; se a vitima for um vulneravel,

[11] Cf.Catecismo daIgreja Catdlica,n. 1717-1719.
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orientar o Diretor Salesiano Local sobre a analise da viabilidade de comunicar a
autoridade policial, se for o caso;

25. Orientar o Diretor Salesiano Local a comunicar a Autoridade Policial, em caso
deflagrante delito.

Do Vice-Inspetor

CabeaoVice-Inspetor, responsavel pela disciplina religiosa na Inspetoria:
26. Presidira Comissdo Especial;
27.Receberasdenuncias quando forem direcionadas asi;

28. Comunicar imediatamente ao Inspetor qualquer denuncia que tenha rece-
bido;

29, Convocar a Comissao Especial em caso de auséncia ou impedimento do Ins-
petor, bem como, dar o andamento cabivel a correta apuracdo dos fatos, con-
forme protocolo;

30.Comunicaraos superiores em caso de omissao do Inspetor;

31. Comunicar o Conselho Tutelar caso haja indicios de autoria e/ou prova efetiva
dosfatos e hajaomissdo da comunicacédo pelo Inspetor;

32. Comunicar a autoridade policial em caso de flagrante delito e quando houver
omissao dacomunicacgao peloInspetor.
Do Diretor Salesiano Local

Cabeao Diretor Salesiano Local:

33. Comunicar imediatamente ao Inspetor qualquer noticia de abuso sexual
acontecido em suacomunidade educativo-pastoral;

34.Informar o Conselho Local sobre o acontecido;

35. Registrar, por escrito, as acusagdes feitas e cumprir os procedimentos que lhe
competem por forca deste Protocolo e as orientacdes do Inspetor e da Comissao
Especial;

36. Ouvir previamente, ou em conjunto com a Comissao Especial, conforme
orientacdo do Inspetor, as vitimas e os seus familiares e se empenhar na sua assis-
téncia pastoral e psicoldgicanz;
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37. Providenciar, sob a orientacao do Inspetor, o primeiro atendimento a vitima e
aoacusado, bem como, as medidas cautelares;

38. Participar, em conjunto com a Comissao Especial, ou assessorado por esta, da
apuracao dosfatos e comunicacao as partes envolvidas, a critério do Inspetor;

39.Seguiras orientacdes do Inspetor e/ou da Comissao Especial sobre os procedi-
mentos que se facam necessarios para a correta apuracao dos fatos e conducao da
investigacao prévia;

40. Aplicaraos envolvidos as medidas previstas neste protocolo e/ou legislagao;
41.Elaborarrelatériofinal assessorado pela Comisséo;

42, Notificar o Conselho Tutelar se houver indicios da autoria ou prova efetiva do
fato que possa constituirinfracdo penal contra crianca ou adolescente; se a vitima
for um vulneravel, analisar a viabilidade de comunicar a Autoridade Policial, se o
Caso;

43.ComunicaraAutoridade Policial em caso de flagrante delito.

Da Comissao Especial
Caberad a Comissao Especial:

44, Fazer e/ou assessorar, apds convocacao do Inspetor ou recebimento da de-
nuncia, a coleta de provas documentais, orais e demais que se facam necessarias
paraaapuracao dos fatos, eminvestigacao prévia;

45, Orientar o Diretor Salesiano Local, conforme decisdo do Inspetor, sobre os
procedimentos necessarios, ou acompanha-lo, observando-se estritamente os
pressupostos de investigacao da Congregacao e a preservacao dos dados pes-
soais, intimidade e privacidade dos envolvidos, agindo de forma discreta e sigilo-
sa;

46. Elaborar o relatério final, em complemento ou em conjunto com o Diretor
Salesiano Local, a serentregue ao Inspetor, juntamente com as provas produzidas;

47.Receberdenuncias, em carater de excecao;

48. Acompanhar e orientar a assessoria de imprensa e porta-voz, sob as diretrizes
dolnspetor.

[12] CONGREGACAO PARA A DOUTRINA DA FE. Carta circular para ajudar as Conferéncias Episcopais na
preparacgao de linhas diretrizes no tratamento dos casos de abuso sexual contra menores por parte de clérigos,
03.05.11, la.
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DAS ACOES INVESTIGATORIAS:

49, As politicas de acao do presente documento se fundamentam na conviccao
de que o abuso sexual atinge: a crianca e/ou o adolescente e/ou vulneravel e a sua
familia; a comunidade educativo-pastoral e a sociedade; o Salesiano, o formando
nao professo e/ou educador leigo sobre o qual recai a suspeita ou a acusacgao. Por
isso, em sintonia com as orientacdes da Congregacao, elas se fundamentam nos
seguintes pressupostos: “admissdo transparente das responsabilidades’, reafir-
macao do “absoluto primado das vitimas’, “acompanhamento dos transgresso-
res”e“prevencao dos abusos”i4;, além do respeito em todas as fases da investiga-

¢ao, os principios da ampla defesa e da presuncao de inocéncia do acusado.

Danatureza, finalidade e instrumentalidade da investigacao prévia

50. A investigacao prévia tem a finalidade exclusiva de verificar se ha indicios de
autoria que justifiquem a tomada de providéncias internas e externas junto a viti-
ma e/ou ConselhoTutelar e, se for o caso, Autoridade Policial;

51. A investigacao prévia sera arquivada apds o relatério final que concluir pela
inexisténcia de provas e/ou inexisténcia de providénciasinternas e/ou externas;

52, Se houver necessidade de providéncias internas ou externas, a investigacao
prévia somente serd arquivada apdsinclusao destainformacdo como anexoaore-
latoriofinal;

53. Ainvestigacao prévia nao é parte de qualquer agao ou procedimento penal,
candnico ou previsto no ECA ou legislagao correlata; porisso, nao conduzaojulga-
mento ou sentenca destas esferas;

54.Néo se deve exigir provas cabais do fato e autoria, pois as provas da defesa e da
acusacdo devem ser providenciadas no processo especifico, se instaurado pelo
ConselhoTutelar ou Autoridade Policial ou Eclesiastica;

55. Alinvestigacao prévia deve apurar aspectos objetivos e subjetivos quanto aos
fatos (se realmente aconteceram e em quais circunstancias) e quanto ao denun-
ciado (se houve intencdo deliberada de cometer o delito ou se se tratou de im-
prudéncia, negligéncia ou omissao);

[13] Cf. CHAVEZ VILLANUEVA, Pascual. Aos Inspetores Salesianos. Algumas linhas de orientacio a respeito dos
abusos sobre menores (Roma, 19 de julho de 2002); BREGOLIN, Adriano. Aos Inspetores Salesianos em suas
Sedes. Carta Reservada [Prot.04/8890] (Roma, 24 de julho de 2004).

[14] CHAVEZ VILLANUEVA, Pascual. Eu sou a videira, vs os ramos (Jo 15, 5a). A vocacao a permanecer sempre
unidos a Jesus parateravida. Atos do Conselho Geral 408 (2010): 16-23.
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56. Na investigacao prévia sao colhidas as declaracdes ou depoimentos dos en-
volvidos, juntadas as provas documentais e produzidas as demais provas necessa-
rias ao caso concreto;

57.Todas as declaragdes, nomeacdes e atos da investigacao prévia devem ser for-
mulados por escrito e devidamente assinados;

58. Todos os envolvidos na investigacao prévia devem respeitar o dever de sigilo,
aintimidade, privacidade ea presuncao deinocénciados acusados;

59. Caso a Instituicdo seja responsabilizada por qualquer quebra do dever de si-
gilo,tomard as medidasem acgao regressivaemrelacao ao causador do dano.

PREVENCAO

60.Cadaumadas Comunidades Educativo-Pastorais (CEP) deve assumirarespon-
sabilidade de tornar conhecido o que dizem as Constituicdes e os Regulamentos
da Sociedade Sao Francisco de Sales, os documentos pontificios e as diretrizes da
Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil sobre formacao religiosa, sacerdotal e
laical e de tomar as devidas medidas para que tanto os seus membros quanto os
seus colaboradores que estao em contato direto com criancgas, adolescentes e/ou
vulnerdveis tenham consciéncia e ajam como testemunhas de um estilo de convi-
véncia que favoreca as relagdes de afeto num clima de respeito, confianca e segu-
ranga;

61. As Comunidades Educativo-Pastorais devem estabelecer um processo de for-
macao a afetividade e a castidaderis), e proporcionar supervisdo psicoldgica no
desenvolvimento do trabalho educativo;

62. O Conselho da Comunidade Educativo-Pastoral, em consonancia com a pos-
tura institucional, deve promover, a cada ano, projetos e acdes que assegurem
que o ambiente todo seja formativo, que todos os educadores sejam formadores,
que a prudéncia para evitar casos de abuso sexual seja assumida por todos e que
as medidas preventivas sejam implantadas;

63. Cada obra deve contar com profissionais competentes em tecnologia da
informacao e de confianca do Diretor Salesiano Local e do Conselho da CEP para
implantar um sistema de controle, monitoramento e auditoria dos recursos com-
putacionais e dos meios virtuais de comunicacdo para prevenir a praticade delitos
contra o sexto mandamento do Decalogo e/ou demais crimes cibernéticos contra

[15] Entendida como integracao da sexualidade no préprio projeto de vida. Ver: CEREDA, Francisco. Formacéo a
afetividade e a castidade. Atos do Conselho Geral 408, 2010, p. 26-34.
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menores e vulneraveispisj;

64. Cabe ao Diretor Salesiano Local com o seu Conselho manter-se em constante
ligacdo com as autoridades publicas e com o ConselhoTutelar.

DOS CANAIS DE DENUNCIA

65. Toda pessoa que tiver noticias de eventual pratica de um dos fatos descritos
no ambito de aplicacao, dentro de uma comunidade educativo-pastoral salesia-
na, exceto se decorrer de sigilo sacramentalniz (confissdo) ou profissional, deve re-
portar-se ao Diretor Salesiano Local e/ou Vice-Inspetor;

66. Se houver qualquer sinal de omissao por parte do Diretor Salesiano Local ou
Vice-Inspetor, o Inspetor ou qualquer um dos membros pertencentes a Comissao
Especial, pode seracionado;

67. No caso de omissao da parte do Inspetor, o Regional deve ser acionado pelo
Vice-Inspetor.

Do canal alternativo de dentncia

68. As denuncias encaminhadas ao e-mail denominado denuncia.bsp@
salesianos.com.br ou pelo telefone (11) 94456-8564 serao, imediatamente, dire-
cionados ao Vice-Inspetor. Havera, no website da Inspetoria e de todas as obras
salesianas locais da Inspetoria de Sdo Paulo, um canal especifico paraa divulgacao
desse Protocolo de Protecao e recebimento de denuncias relacionadas ao des-
cumprimento das normas de protecao das criancas, adolescentes e vulneraveis,
com formulario préprio para a denuncia, admitindo-se, apenas por este canal, a
denunciaanénima.

Formalizacao dadenuncia

69. A denuncia deve conter elementos detalhados dos fatos, com indicacao de
tempo e local, das pessoas envolvidas e de todas as demais circunstancias neces-
sdrias para cuidadosaapuracao dos fatos;

[16] O monitoramento e o0 acesso a correspondéncias, inclusive ao correio eletronico, devem ser planejados e
instruidos juridicamente, também no que diz respeito a conveniéncia de deixar claros os procedimentos e as
normas a todos os empregados, leigos e salesianos. No contrato de trabalho deve ser expressa a autoriza¢do para
que a instituicdo possa verificar e controlar o acesso a sitios, e-mails e redes sociais. (seja quanto ao destinatario,
sejaquantoao conteudo.)

[17] PENITENCIARIA APOSTOLICA. Nota sobre a importancia do foro interno e a inviolabilidade do sigilo
sacramental, de 21 dejunhode 2019.
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70. A denuncia deve ser formalizada, preferencialmente, por escrito e com iden-
tificacdo do denunciante, admitindo-se, excepcionalmente, a critério do Inspetor,
denuncias anénimas, desde que acompanhadas de elementos de prova;

71. A denuncia pode também ser verbal, mas deve viracompanhada de informa-
¢Oes necessarias sobre tempo, local, pessoas envolvidas e demais circunstancias,
paraque sejareduzida atermo por quem tenha competéncia pararecebé-la;

72, Para que se processe a investigacao prévia, a denuncia deve ser verossimil
(plausivel, que pareca verdadeira).

Apuracaodadenincia

73. Apds o recebimento da denuncia, o Diretor Salesiano Local devera comunicar
imediatamente o Inspetor Salesiano que o orientara e convocara a Comissao Es-
pecial para agir diretamente ou assessorar, conforme sua competéncia definida
pelo protocolo;

74. Caso a denuncia tenha sido efetuada diretamente ao Inspetor, em carater ex-
cepcional, decorrente de omissao do Diretor Salesiano Local, o Inspetor convoca-
ra a Comissao Especial para agir, conforme sua competéncia definida pelo proto-
colo;

75. Caso a denuncia tenha sido efetuada diretamente ao Vice-Inspetor ou a um
dos membros da Comissao Especial, em carater excepcional, o Inspetor devera ser
acionado e convocara a Comissdo Especial para agir conforme sua competéncia
definida pelo Protocolo;

76. Caso haja qualquer omissao por parte do Inspetor, o Vice-Inspetor deve acio-
nar o Regional;

77.Todos os atos da investigacdo prévia devem ser conduzidos com prudéncia,
preservando os dados pessoais de intimidade e privacidade e sem colocar em pe-
rigo aboareputacdo e obomnomede quem quer que seja;

78. Nenhuma atitude deve ser tomada sem que antes sejam ouvidas as pessoas
envolvidas, bem como coletadas todas as provas documentais necessarias;

79. A Comissao Especial, em seguida a denuincia formal (escrita ou reduzida a ter-
mo), conforme orientacao do Inspetor, deve, ou abrir o procedimento de investi-
gacdo prévia, ou orientar o Diretor Salesiano Local afazé-lo e a colher diretamen-
te ou assessorar o diretor salesiano local na coleta dos documentos necessarios,
podendo solicitarinformacdes, documentos e depoimentos ao denunciante e/ou

demais pessoas e/ou instituicdes;
12
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80. O Diretor Salesiano Local e/ou Comissao Especial, conforme o caso, deve soli-
citar informacdes e depoimentos a todos os individuos que, a seu critério, sejam
capazes defornecer elementos Uteis para a investigacao;

81. Se for necessaria a oitiva de menor, o mesmo, conforme o caso concreto, deve-
ra estar acompanhado de um representante legal e de um psicélogo ou assisten-
te social, conforme o caso;

82. A presuncgao de inocéncia nao impede que sejam tomadas as medidas caute-
lares, bem como, que o contrato do empregado seja rescindido sem justa causa, a
qualquer momento;

83. A rescisao do contrato de trabalho por qualquer motivo, ndo implica arquiva-
mento do procedimento;

84. O Diretor Salesiano Local e/ou Comissao Especial, a seu critério, pode valer-se
de profissionais iddneos que possam acompanhar e emitir parecer sobre as pes-
soas e/outemasem questao;

85. A apuracéo dos fatos deve ser realizada pela Comissdo Especial e/ou Diretor
Salesiano Local, conforme o caso, com respeito a dignidade da pessoa que se diz
vitimizada e de seus familiares, proporcionando-lhes acolhimento, escuta e
acompanhamento necessarios;

86.0 Diretor Salesiano Local e/ou Comisséao Especial, apos afase daapuracao, de-
vera elaborar seurelatériofinal;

87.0 Diretor Salesiano Local e/ou Comissao Especial devem agir de forma impar-
cial e livre de qualquer interesse ou impedimento, nem que para isso algum de
seus membros peca para ser substituido pelo Inspetor;

88. Nenhum membro da instituicdo local ou em seu nome deve fazer qualquer ti-
podeacordo particular com as pessoas envolvidas;

89. Qualquer que seja o acusado, este goza da presuncao de inocéncia até prova
em contrdrio, sendo possivel, independente desta presuncao, a rescisao do con-
trato de trabalho sem justa causa, a qualquer momento ou mesmo o afastamento
dassuasatividades;

90. Os dados pessoais dos envolvidos devem ser protegidos durante aapuragao;

91.Sdo garantidas pelo Diretor Salesiano Local e/ou Comissao Especial a tutelada
imagem e da esfera privada, bem como, das confidencialidades;

92. Salvo se houver fundamentada justificativa para a dilacao de prazo, as investi-
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gacdesdevem ser concluidas dentro de 90 dias do recebimento da denuncia;

93. A investigacdo é concluida com o relatério final do Diretor Salesiano Local
e/ou Comissao Especial, conforme a orientacdo do Inspetor e deve ser entregue
ao mesmo para que proceda ao arquivamento ou oriente sobre a comunicacao ao
Conselho Tutelar e/ou Autoridade Policial, se o caso e determinando a manuten-
caodosautos no Arquivo Inspetorial em ambas circunstancias;

94, Os autos do processo sao mantidos em arquivo sob sigilo, aos cuidados do se-
cretario inspetorial, mesmo apds sua finalizacao, salvo ordem judicial ou transcur-
sodo prazo de prescricdo (nesse caso, podem ser destruidos).

DAS AGOES CONCLUSIVAS

Se nao comprovada a Denuncia (se nao houver indicios do fato e/ou
autoria)

95. O Inspetor determina o arquivamento do caso e torna sem efeito o eventual
afastamento das fun¢des, tomadas em sede cautelar, caso o contrato de trabalho
nao tenhasidorescindido;

96. Se for constatado que a acusacéo é falsa, devem ser ativados todos os meios
parareabilitara pessoae o bomnomedalnstituicao;

97.Nao haverd qualquer direito areadmissao ou estabilidade dapessoaacusada.

Se comprovada a Denuncia (se houver indicios do fato e/ou autoria)

98. Em coeréncia com as politicas de agao da postura institucional, o Diretor Sale-
siano Local, com o seu Conselho, apés as orientacdes do Inspetor, assessorado pe-
la Comissao Especial, deve:

99. Estabelecer os passos a serem dados em conformidade com a legislagao vi-
gente, criminal, ECA, e canonica;

100. Adotar politicas claras de transparéncia e abertura em relacao a comunida-
de, respeitando a privacidade e areputacao das pessoas envolvidas;

101. Garantir o cuidado pastoral das pessoas envolvidas;

102. Comunicar o Conselho Tutelar caso haja indicios de autoria ou prova efetiva;
e comunicaraautoridade policial,em caso de flagrante delito ou para casos envol-
vendo vulnerdveis, se 0 caso;

103. Informar, assessorado por um advogado, o responsavel legal sobre os proce-
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dimentos cabiveisao mesmo.

Situacao do Salesiano

104. Se comprovada a veracidade da acusacao contra um salesiano, respeitadas
as exigéncias da legislacdo vigente e do direito candnico, as seguintes medidas
devem sertomadas pelo Inspetor:

105. Afastar imediatamente e suspender, ad cautelam, o salesiano de qualquer
ministério publico, pastoral ou educativo;

106. Encaminhar o processo ao Reitor-Mor e comunicar o caso ao bispo diocesa-
norisj;

107.Acompanhar o salesiano, conforme as orientacdes do Reitor-Morpo;

108. Comunicar o Conselho Tutelar ou a autoridade policial se em flagrante delito
ou casos envolvendo vulneraveis, e orientar o salesiano a colaborar ativamente
comaJustica;

109. O salesiano compromete-se aisentara Congregacao de quaisquer responsa-
bilidades, assumindo diretamente quaisquer danos, sob penade acdo regressiva;

110. Em toda e qualquer situacao, mesmo salvaguardada a transparéncia e o tra-
tamento justo dos fatos, deve ser assegurado o bom nome do salesiano, da comu-
nidade e da Congregacao.

Situacao do Formando nao professo

111.0Inspetor deve afastarimediatamente da casa de formacao o formando nao
professo;

112.0Inspetor deve comunicar o ConselhoTutelar e a autoridade policial, em ca-

[18] “Se a acusacéo for considerada crivel - digna de crédito, pede-se que o caso seja remetido a CDF. Uma vez
estudado o caso, a CDF indicara ao Bispo ou ao Superior Maior os ulteriores passos a serem dados. Ao mesmo
tempo, a CDF oferecera uma diretriz para assegurar as medidas apropriadas, seja garantindo um procedimento
justo aos clérigos acusados, no respeito do seu direito fundamental a defesa, seja tutelando o bem da Igreja,
inclusive o bem das vitimas. (...) Ao menos que existam razdes graves em contrario, o clérigo acusado dever ser
informado da acusacdo apresentada, a fim de que lhe seja dada a possibilidade de responder a mesma, antes de
se transmitir um caso a CDF. A prudéncia do Bispo ou do Superior Maior decidira qual informacéao deva ser
comunicada ao acusado durante a inquisicao preliminar” CONGREGACAO PARA A DOUTRINA DA FE. Carta
circular para ajudar as Conferéncias Episcopais na preparacgao de linhas diretrizes no tratamento dos casos de
abuso sexual contramenores por parte de clérigos, 03.05.11.

[19] CHAVEZ VILLANUEVA, Pascual. Eu sou a videira, vs os ramos (Jo 15, 5a). A vocacao a permanecer sempre
unidosaJesus parateravida. Atos do Conselho Geral 408 (2010):18-19.

15



Protocolo para a Protegao de Criancas, Adolescentes e Vulneraveis: normas e procedimentos

so de flagrante delito, ou para casos envolvendo vulneraveis, se for o caso, além de
orientar oformando ndo professo a colaborar ativamente com a Justica;

113. O formando nédo professo compromete-se aisentara Congregacao de quais-
quer responsabilidades, assumindo diretamente quaisquer danos, sob pena de
acaoregressiva;

114. Em toda e qualquer situacao, mesmo salvaguardada a transparéncia e o tra-
tamento justo dos fatos, deve ser assegurado o bom nome do formando nao pro-
fesso.

Situacao do Empregado e/ou Colaborador Leigo

115. Apds o recebimento da denuncia contra um empregado e/ou colaborador
leigo, o Diretor Salesiano Local, apds a coleta inicial de elementos de prova, deve
afasta-lo imediatamente, tanto da obra quanto de qualquer atividade, para averi-
guacaodaveracidade ou ndodaacusacao;

116. Durante a apuracdo dos fatos nao sera garantida nenhuma estabilidade ao
empregado e/ou colaborador leigo, podendo o seu contrato ser rescindido sem
justa causa, a qualquer momento, devendo o procedimento continuar com a apu-
racao dosfatos;

117. Durante a apuracao dos fatos nao serd garantida nenhuma continuidade do
contrato de voluntariado, podendo ser imediatamente rescindido, devendo o
procedimento continuar com a apuracao dos fatos;

118. Durante a apuracao dos fatos nao serd garantida nenhuma continuidade do
contrato, podendo ser rescindido, mediante aviso prévio, os contratos de presta-
caodeservicos, devendo o procedimento continuar com a apuracao dos fatos;

119. Se for comprovada a veracidade da acusacao ou se forem constatados ele-
mentos que configurem pratica de infracdo grave, respeitadas as exigéncias da le-
gislacdo vigente, as seguintes medidas devem ser tomadas pelo Diretor Salesiano
Local:

120. Aplicar imediatamente as sanc¢des disciplinares cabiveis, inclusive a ruptura
do contrato de trabalho porjusta causa, se for o caso;

121. Comunicar o Conselho Tutelar ou a Autoridade Policial, se em flagrante deli-
to, ou em casos envolvendo vulneraveis, se for o caso, e orientar o empregado a
colaborarativamente com a Justica;

122.Rescindirimediatamente o contrato do colaborador leigo e orienta-lo a cola-
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borarativamente com aJustica;

123. O empregado e colaborador leigo comprometem-se a isentar a Congrega-
¢ao de quaisquer responsabilidades, assumindo diretamente quaisquer danos,
sob penade agaoregressiva;

124. Em toda e qualquer situacao, mesmo salvaguardada a transparéncia e o tra-
tamento justo dos fatos, deve ser assegurado o bom nome da pessoa envolvida e
dacomunidade.

Situacao dos Prestadores de Servigos

125. A empresa prestadora de servico deverd substituirimediatamente o seu em-
pregado;

126. Se comprovada a denuncia ou houver indicios de autoria ou fato, serdo to-
madas as medidas de comunicacao ao Conselho Tutelar e/ou Autoridade Policial,
se em flagrante delito, ou em casos envolvendo vulneraveis, se for o caso, bem co-
mo rescindido o contrato com a empresa prestadora de servico, além desta ser
obrigadaaarcar diretamente e/ou ressarcir os danos.

Situacao dos Leigos em Geral

127. Se comprovada a denuncia ou houver indicios de autoria ou fato, serdo to-
madas as medidas de comunicacao ao Conselho Tutelar e/ou Autoridade Policial,
se em flagrante delito, ou em casos envolvendo vulnerdveis, se for o caso, bem co-
mo as medidas internas de prevencdo e estancamento do risco, além do leigo ser
obrigado aarcardiretamente com os custos e/ou ressarcir os danos.

DISPOSIGOES GERAIS

128. Todo e qualquer contato com a vitima e/ou os seus familiares deve ser feito
peloresponsavel comassessoriajuridica;

129. A comunicagao com a imprensa deve ser feita exclusivamente pela pessoa
indicada pelo Inspetor (porta-voz) e assessorada por profissionais competentes
(assessoriajuridica e de comunicagao);

130. Nenhum salesiano comprovadamente culpado de ter cometido algum abu-
so sexual, cumpridas as penalidades legais, deve ser transferido para outra inspe-
toria ou diocese sem que, respeitadas as exigéncias da confidéncia, sejam forne-
cidas aquem de direito todas as informacgdes sobre o caso, sobretudo se tais infor-
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macdes puderem prevenir futuros abusos;

131. Em caso de condenacao judicial que implique reparacao dos danos causa-
dos, as despesas financeiras (sejam elas de quaisquer ordens) ficam por conta do
acusado, podendo valer-se aCongregacao de agcao regressiva;

132. Caso a Instituicdo seja comunicada de casos de denuncias sobre abusos se-
Xuais cujas vitimas sejam seus alunos ou assistidos, deve-se adotar o mesmo pro-
cedimento relativo a comunicacao ao Conselho Tutelar e/ou Autoridade Policial,
se0caso;

133. Caso a Instituicdo seja comunicada de casos de denuncias sobre abusos se-
Xuais praticados fora da obra salesiana por salesianos, formandos ndo professos,
empregados, prestadores de servicos e leigos em geral, deve-se adotar o mesmo
procedimento relativo a comunicacao ao Conselho Tutelar e/ou Autoridade Poli-
cial,seocaso.

DA PROTECAO GERAL DO MENOR

E DOS VULNERAVEIS

134. A protecdo dos menores e vulneraveis nao esta restrita ao enfrentamento de
cada denuncia relativa aos casos de abuso, mas compromete a agir preventiva-
mente de forma a“promover e defender os direitos humanos e dos menores atra-
vés da abordagem inovadora do Sistema Preventivo, dando atencao especial ao
trabalho infantil e ao comércio sexual, a dependéncia das drogas e a todas as for-
mas de abuso, a desocupacdo e migracao juvenil e ao trafico de pessoas”io1.

CONCLUSAO

135. Ao mesmo tempo em que tornamos publica a nossa postura institucional,
comprometemo-nos com uma proposta de formacéo integral das criancas, dos
adolescentes, dos jovens e dos vulneraveis, fundamentada na prevencéo e na sua
promocao e prote¢ao, convencidos de que somente se permanecermos no amor
de Jesus é que produziremos fruto (Jo 15, 1-11), certos de que“o discipulo ndo éin-
fiel, quando e porque comete algum mal, mas quando nao produz fruto: a infe-
cundidaderevelainfidelidade”;21.

[20] SOCIEDADE SAO FRANCISCO DE SALES. Capitulo Geral 27. Atos do Conselho Geral 418 (2014):73,3.

[21] CHAVEZ VILLANUEVA, Pascual. Eu sou a videira, vés os ramos (Jo 15, 5a). A vocacdo a permanecer sempre
unidosaJesus parateravida. Atos do Conselho Geral 408 (2010) : 14.
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136. Algo que jamais deveriamos esquecer: “Dom Bosco teria preferido nao ter
qualquer obra para os jovens se esse fosse o preco para salvar apenas um deles
dos abusos. Ele amava mais a santidade dos seus jovens do que a existéncia da sua

obra”2.

CANAIS DE DENUNCIA

- Pessoal ou por e-mail ao Diretor Salesiano Local

- Pessoal ou por e-mail ao Vice-Inspetor
vice-inspetor.bsp@salesianos.com.br

- Por e-mail

denuncia.bsp@salesianos.com.br

- Por telefone
(11) 94456-8564

- Através do website de todas as Obras Salesianas da Inspetoria Salesiana de
Sao Paulo, em canal especifico para recebimento de denuncias.

[22] CHAVEZ VILLANUEVA, Pascual. Eu sou a videira, vs os ramos (Jo 15, 5a). A vocacdo a permanecer sempre
unidosaJesus parateravida. Atos do Conselho Geral 408 (2010) : 23.
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